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1.1. FUNCIONES Y OBJETIVOS.

El objetivo general del presente Plan es la organizacion y coordinacion eficaz de los
medios existentes y el estudio de las necesidades para la mejor asistencia, proteccion al
ciudadano y dimensionamiento del operativo para hacer frente a las inclemencias invernales
en el municipio. Seria ambicioso pensar, ni el propio Plan lo pretende, que con la aplicacién
del mismo se pudieran alcanzar unos niveles de normalidad del 100%. Se trata de un Plan de
Actuacion ante Emergencias por Inclemencias Invernales y como tal, sus objetivos estan
encaminados a minimizar los efectos de la nieve, el hielo y las temperaturas minimas, y poder
restablecer los viales para que no se paralice el municipio y se garantice la restauracion de
los servicios mas necesarios a la mayor brevedad posible.

Para ello se realizaran las siguientes funciones generales basicas:

e Prever la estructura organizativa y los procedimientos para la intervencién ante
emergencias por inclemencias invernales dentro del término municipal de Torrelodones, asi
como establecer los medios humanos y materiales disponibles o asignados al Plan.

e Establecer las épocas de peligro relacionadas con el riesgo en funciéon de las
previsiones generales y de los diferentes parametros locales que definen el riesgo.

e Zonificar el término municipal en funcion del riesgo y de las previsibles consecuencias
de las emergencias, asi como localizar la infraestructura fisica a utilizar en operaciones de
emergencia.

¢ Definir los puntos vulnerables prioritarios por grandes nevadas y/o bajas temperaturas
del municipio de Torrelodones.

e Establecer y coordinar de forma eficaz los medios materiales y humanos para:

- Proporcionar la debida asistencia en casos de urgencia, posibilitando el
salvamento, rescate y proteccion de personas y bienes en situaciones de riesgo o
en caso de siniestro.

- Proceder a la evacuacion, en caso necesario, de aquellas zonas que estén o
pudieran quedar aisladas por la nieve.

- Garantizar, siempre que sea posible, el acceso a lugares publicos y privados
singulares para lograr el normal desenvolvimiento de sus funciones: centros
sanitarios, residencias, centros docentes, servicios municipales y transporte
publico.

- Minimizar el retraso y paralizacién en la actividad comercial, actuando en los
accesos a dichas zonas con la mayor antelacion posible.

- Posibilitar una adecuada circulacion en las principales arterias viales e itinerarios
mas frecuentados, tanto en el centro urbano como en las urbanizaciones, evitando
asi cualquier aislamiento.

- Limpiar zonas peatonales segun las prioridades definidas en los planos anexos.

- Solventar todas aquellas otras situaciones que sean consideradas de atencion
prioritaria.

- Gestionar, en caso necesario, las plazas disponibles como albergue provisional
para posibles afectados.
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- Asegurar la intervencion en todas aquellas situaciones consecuencia de las
nevadas (caida de ramas, afectacion de redes de suministro, etc.)

e Establecer los sistemas de integracion con el Plan de Proteccion Civil ante
Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid, asi como con los Planes de
Autoproteccién de diversas actividades existentes en el municipio.

o Especificar los procedimientos de informacion a los medios de comunicacion social y
al pablico en general.

e Catalogar los medios y recursos especificos a disposicion de las actuaciones
previstas.

¢ Fomentar las actuaciones gque se estimen mas adecuadas en materia de prevencion.
1.2. AMBITO Y ALCANCE.

El ambito territorial de aplicacién es el término municipal de Torrelodones.

El alcance del Plan viene definido por las caracteristicas de los riesgos inherentes a las
inclemencias invernales que pueden generar situaciones graves de emergencia y exigir una
respuesta extraordinaria por los medios adscritos al Plan.

Estos riesgos pertenecen al grupo de los riesgos meteorolégicos, concretandose en este
caso en:

— Grandes nevadas.

— Temperaturas minimas.
— Olas de frio.

— Heladas.

— Lluvia engelante.

— Niebla engelante.

1.3. MARCO LEGAL.

Normativa estatal.

— Ley 7/1985, de 2 de abril, Requladora de las Bases del Régimen Local.

— Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo, por el que se aprueba la Norma Basica de
Autoproteccién de los centros, establecimientos y dependencias dedicados a
actividades que puedan dar origen a situaciones de emergencia.

— Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccion Civil.

— Resolucion de 16 de diciembre de 2020, de la Subsecretaria, por la que se publica el
Acuerdo del Consejo de Ministros de 15 de diciembre de 2020, por el que se aprueba
el Plan Estatal General de Emergencias de Proteccion Civil (PLEGEM).

— Plan Nacional de Prediccion vy Vigilancia de Fendémenos Meteoroldégicos Adversos.
METEOALERTA.

— Real Decreto 524/2023, de 20 de junio, por el que se aprueba la Norma Bésica de
Proteccién Civil.
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Normativa autonémica.

— Ley 5/2023, de 22 de marzo, de Creacion del Sistema Integrado de Protecciéon Civil y
Emergencias de la Comunidad de Madrid

— Acuerdo de 30 de abril de 2019, por el que se aprueba el Plan Territorial de Proteccion
Civil de la Comunidad de Madrid.

— Ley 12/2001, de 21 de diciembre, de Ordenacién Sanitaria de la Comunidad de Madrid
(LOSCAM)

— Acuerdo de 5 de octubre de 2022, del Consejo de Gobierno, por el que se aprueba el
Plan Especial de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de
Madrid.

Normativa local.

— Plan Territorial Municipal de Protecciéon Civil del Ayuntamiento de Torrelodones,
aprobado por el Pleno del Ayuntamiento de Torrelodones en su sesién de fecha 21 de
enero de 2020 e informado favorablemente por la Comision de Proteccion Civil de la
Comunidad de Madrid en sesién celebrada el 18 de diciembre de 2019.

— Plan _de Actuacién Municipal de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales,
informado favorablemente por la Comisién de Proteccion Civil de la Comunidad de
Madrid en la sesion celebrada el 18 de diciembre de 2019, y aprobado por el Pleno del
Ayuntamiento de Torrelodones, por unanimidad de los miembros asistentes, en sesion
celebrada el 21 de enero de 2020.
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Se describen en este capitulo las caracteristicas del término municipal de Torrelodones
que resultan relevantes para evaluar y definir los riesgos relacionados con las inclemencias
invernales.

Para ello se definen los pardmetros orogréaficos, demogréficos, socioeconémicos y vias
de comunicacion del territorio, asi como las caracteristicas climaticas relacionadas con las
inclemencias invernales.

2.1. CARACTERISTICAS OROGRAFICAS.

Torrelodones es un municipio del noroeste de la Comunidad de Madrid, situado a 29
Km. de la Villa de Madrid, localizado entre la Sierra del Guadarrama y el area metropolitana
de la capital.

Limita al norte con el municipio de Hoyo de Manzanares, al sur con el municipio de Las
Rozas de Madrid, al oeste con el municipio de Galapagar y al este con el municipio de Madrid.

En una superficie total de 21,68 Km? presenta una variacion de altitudes que pasan de
la cota mas elevada localizada en la zona denominada “Canto del Pico” (1.012 metros) hasta
la méas baja ubicada en la Presa de El Gasco (700 metros), siendo la altitud media del casco
urbano de 845 metros. La pendiente media existente en el municipio se sitia entre 3% y 12
%, situandose las mayores pendientes en las inmediaciones del rio Guadarrama y la zona
superior de la Urbanizacién Los Robles.

Altitud

m
\:’ Menos de 600
[[] pe 600 a 800
[ De 800 a 1.000
B 1000y mas

Fuente: Consejeria de Medio Ambiente, Administracién Local y Ordenacién del Territorio. Instituto de Estadistica - ICM

Grafico 1. Altitud media de los municipios de la Comunidad de Madrid. Fuente (Consejeria de Medio
Ambiente y Ordenacion del Territorio. Afio 1998)
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2.2. CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS.

De acuerdo con el Padron Municipal, la poblacion en el término municipal de
Torrelodones, a fecha de 9 de octubre de 2024, se cifra en 25.609 habitantes, distribuidos en

un total de 9 unidades poblacionales. Los datos recogidos en las siguientes graficas y
tablas se refieren a los ultimos datos que constan en el Instituto Nacional de Estadistica
a fecha de 1 de enero de 2023, con una poblacion total de 25.115 habitantes.

Hombres Edad Mujeres

100 y mas
90-94
50-34
70-74
60-64
50-54
40-44
30-34
20-24

10-14

0-4
R 6%

s
=
Fa
[=]
R
[=]
o
[}
s
o

6% 8%

Gréfico 2. Piramide de poblacion total de Torrelodones. Fuente (Instituto de Estadistica de la
Comunidad de Madrid. Afio 2023)

Relacion de Unidades Poblacionales

Ao 2023
Unidad Poblacional Poblacién
000200 LA BERZOSILLA 542
000300 CANTO DEL PICO 0
000400 LA ESTACION / COLONIA 5.794
000600 EL GASCO 347
001100 LOS PENASCALES 4.682
001200 LOS ROBLES 1.500
001400 TORRELODONES / PUEBLO 8.542
001500 LOS BOMBEROS 1.258
001600 LOS PRADOS 2.450
25.115

Tabla 1. Poblacién del Padron por unidad poblacional del municipio de Torrelodones. Afio 2023.
Fuente (Instituto Nacional de Estadistica. Afio 2023)

Como se puede comprobar en la tabla, la mayor parte de la poblacion se concentra en
las dos zonas principales del municipio: Pueblo (unidad poblacional denominada
“Torrelodones”) y Colonia (unidad poblacional denominada “La Estacion”).

Como se aprecia en la piramide de poblacién (gréfico 2), la mayor parte de los vecinos
del municipio se concentra en el rango de edades entre los 39 y 59 afios, existiendo una

Servicio de Proteccién Civil. Concejalia Delegada de Seguridad. Ayuntamiento de Torrelodones.
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considerable poblacion infantil y juvenil, como se aprecia en la base de la mencionada
piramide.

Densidad de poblacion (hab/km?2) Aio 2023

Menos de 23.39
De 23.39a67.8
De 67.8a198.3
De 198.3 a 551.67

De 551.67 y mas

Unidad; Habitantes por kildmetro cuadrado
Fuente; Padrén continuo

Delimitacion: Municipios 2023

Grafico 3. Densidades de poblaciéon de los municipios de la Comunidad de Madrid. Fuente (Instituto
de Estadistica de la Comunidad de Madrid. Afio 2023)

Con respecto a la densidad de poblacion (grafico 3), los 1.157,43 habitantes/Km? del
municipio de Torrelodones se sitlian por encima de los 1.053,05 y los 855,68 habitantes/Km?
de las zonas Oeste Metropolitano y Comunidad de Madrid, respectivamente (Fuente: Instituto
de Estadistica de la Comunidad de Madrid. Afio 2023)

2.3. CARACTERISTICAS ECONOMICAS.

Torrelodones es un municipio influenciado por el &rea metropolitana de Madrid, incluida
la capital, por lo que gran parte de su poblacién se tiene que desplazar fuera del municipio a
su puesto de trabajo, ya sea a través de su vehiculo particular o a través del transporte puablico.

La actividad econémica principal en el municipio corresponde al sector servicios, con un
porcentaje del 91% de trabajadores afiliados a la Seguridad Social que realizan su trabajo en
Torrelodones dentro de esta rama de actividad.

Servicio de Proteccién Civil. Concejalia Delegada de Seguridad. Ayuntamiento de Torrelodones.
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Gréfico 4. Porcentaje de trabajadores afiliados a la Seguridad Social, por rama de actividad, en centros de
trabajo de Torrelodones. Fuente (Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid. Afio 2023)

0% 3%

B Agricultura y ganaderia

m Construccion

H Servicios de distribucion y
hostelerfa
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Gréfico 5. Porcentaje de trabajadores afiliados a la Seguridad Social, por rama de actividad,

residentes en Torrelodones. Fuente (Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid. Afio 2024)

2.4. CARACTERISTICAS URBANISTICAS.

Se aprecian diferentes caracteristicas urbanisticas en funcion de las unidades
poblacionales del municipio:

— Pueblo. Posee un nucleo urbano caracterizado por su mayor densidad de poblacion,
debido a las edificaciones en altura existentes. Las calles, por lo general, son estrechas y con
abundantes vehiculos en la zona méas céntrica (entorno de la Pza. del Cafio), pudiendo
dificultar el acceso en situaciones de emergencia.

— Colonia. Se caracteriza por tener viviendas unifamiliares independientes en su
mayoria, urbanizaciones de adosados y pocas edificaciones en altura (zona préxima a la
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Estacion de Cercanias). El entramado de las calles es, en general, amplio en el ensanche y
de calles estrechas en la zona de edificaciones en altura con vehiculos estacionados que, en
algunos casos, pueden dificultar la circulacion de vehiculos quitanieves.

A la fecha de redaccion del presente plan, se esta realizando un desarrollo urbanistico en
la urbanizacion “Las Marias” en la que se prevé un aumento significativo de poblacién de cara
al afio 2025.

— Los Pefnascales. Es un conjunto de urbanizaciones, realizadas en varias fases,
compuestas por viviendas unifamiliares independientes, en su mayoria, y algunos adosados.
Facil accesibilidad. Para acceder a dicha urbanizacion, se usan tres viales: Antigua Carretera
del Pardo desde la carretera M-618, Avda. de los Pefascales desde el nucleo urbano del
Pueblo y Avda. Gabriel Enriquez de la Orden, desde la zona de Las Matas del municipio
colindante de Las Rozas de Madrid.

A esta unidad poblacional esta asociada la urbanizacién “Las Rozuelas”, proxima al
nucleo urbano del Pueblo y caracterizada por edificaciones unifamiliares.

— Los Robles. Viviendas unifamiliares independientes en su mayoria, con una
urbanizacion de edificios en altura en la C/ Cedro. Viales anchos de facil acceso. Cuenta con
dos accesos / salidas.

— LaBerzosilla. Compuesta, en su totalidad, por viviendas unifamiliares independientes
con facil accesibilidad en general. Cuenta con tres accesos, dos directos a la via de servicio
de la A-6 y otro hacia un vial que desemboca en la misma.

— Los Bomberos. Urbanizaciones, de reciente construccion, con edificios en altura y
adosados. Calles anchas de facil acceso. Cuenta con dos accesos desde la zona del Pueblo
y otro que conecta con la zona de Los Prados.

— Los Prados. El desarrollo urbanistico mas reciente del municipio con diversas
urbanizaciones de pisos y viviendas unifamiliares y una zona comercial. Viales anchos y muy
transitables. Ademas del vial de conexién con la zona de Los Bomberos, dispone de un acceso
desde la via de servicio sentido Madrid y una salida a la misma. Recientemente se construy6
un paso inferior bajo la autovia A-6 que permite la conexién bidireccional con el Pueblo y la
via de servicio sentido Villalba.

— El_Gasco. Viviendas unifamiliares independientes. Urbanizacion con un Unico
acceso/salida asfaltado y con numerosos fondos de saco que pueden dificultar los trabajos de
habilitacion de viales, por lo general, con pendientes importantes.

2.5. VIAS DE COMUNICACION.
2.5.1. Red viaria.

La especial configuracién urbana de Torrelodones, con tres cascos urbanos (Pueblo,
Colonia y Los Prados/Los Bomberos) y las urbanizaciones dispersas de baja densidad que se
desarrollaron al final del siglo XX, basan sus accesos, todas ellas, en la principal utilidad que
representa la autovia A-6: conexién rapida con Madrid. EI mantenimiento de la vialidad
invernal de esta autovia, por ser de su dmbito competencial, corresponde a la Direccion
General de Carreteras del Estado en Madrid.

Las carreteras autonémicas de Galapagar (M-519) y Hoyo de Manzanares (M-618) han
servido, a su vez, de ejes vertebradores de los desarrollos urbanos sucesivos, principalmente,
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urbanizaciones de baja densidad a modo de racimos que gravitan sobre éstas. El
mantenimiento de las mismas corresponde a la Direccion General de Carreteras de la
Comunidad de Madrid.

El sistema viario municipal se ha visto incrementado, sucesivamente, a medida que las
urbanizaciones privadas cedian su viario a los sistemas generales del Ayuntamiento,
asumiendo éste las cargas de su conservacion y mantenimiento. En 2006, la Comunidad de
Madrid transfirié la titularidad de la carretera urbana M-519, a su paso por el municipio, al
Ayuntamiento de Torrelodones para poder incluirla en sus planes de obra. El tramo transferido
es el comprendido entre la A-6 y el limite con la carretera de Galapagar, de casi 2 km de
longitud. Este cambio de titularidad obedece a la transformacion de la propia carretera que,
en un principio, era Unicamente un nexo de unién entre Torrelodones y Galapagar.

El sistema viario resultante en el término municipal lo compone un intrincado entramado
de carreteras y calles, cuya gestion resulta compleja por la confluencia de distintos intereses
(Fomento, Comunidad de Madrid y Ayuntamiento) y la determinacién de sus afecciones
(dominio publico y privado).

Turismos por 1000 habitantes
Nimero

Menos de 500
De 500 a 600
De 600 a 700

De 700 a 800

=
- 800 y mas

Fuente: Banco de datos municipal (ALMUDENA) Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid

Gréfico 6. Turismos por 1000 habitantes de los municipios de la Comunidad de Madrid. Fuente
(Direccion General de Tréafico. Ministerio del Interior. Afio 2023)

Con respecto a los vehiculos particulares, Torrelodones posee 541,59 turismos por cada
1.000 habitantes, algo por debajo de los 604,31 de la Comunidad de Madrid y bastante inferior
a la zona Metropolitana Oeste, con 1.037,74 turismos por 1.000 habitantes (Fuente: Direccién
General de Trafico. Ministerio del Interior. Afio 2023).
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Total lineas de autobts de transporte publico

Niumero

[ ] peta2

[] pe2as

B oesas

B oesa0

- 10y mas
Fuente: Banco de datos territorial (BDT) Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid

Gréfico 7. Total lineas de autobus de transporte publico de los municipios de la Comunidad de Madrid.
Fuente (Consorcio Regional de Transporte de Madrid. Afio 2022)

En relacion con el transporte publico que utiliza la red viaria del municipio, Torrelodones
cuenta con 4 lineas de autobuses urbanos, gestionados por la empresa Julidn de Castro:

— Linea 1: FF.CC. — Pueblo — Area Homogénea Sur

Linea 2: FF.CC. — Avda. de la Dehesa — Los Robles

Linea 4: FF.CC. — Pueblo — Los Pefiascales

Linea 5: FF.CC. — Pueblo — Los Pefiascales (por P° Joaquin Ruiz Jiménez)
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Gréfico 8. Linea 1 de autobuses urbanos (FF.CC. — Pueblo — Area Homogénea Sur). Fuente: Ayuntamiento de
Torrelodones.
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Gréfico 9. Linea 2 de autobuses urbanos (FF.CC. — Avda. Dehesa — Los Robles). Fuente: Ayuntamiento de Torrelodones.
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Gréfico 10. Linea 4 de autobuses urbanos (FF.CC. — Pueblo — Los Pefiascales). Fuente: Ayuntamiento de Torrelodones.

Gréfico 11. Linea 5 de autobuses urbanos (FF.CC. — Pueblo — Los Pefiascales, con P° Joaquin Ruiz Jiménez). Fuente:
Ayuntamiento de Torrelodones.

Con respecto a las lineas de autobuses interurbanos, existe un total de 4 lineas
gestionadas por la empresa Julian de Castro y 13 lineas gestionadas por la empresa Larrea,
las cuales tienen parada en el término municipal:

Julian de Castro

— Linea 631: Madrid (Intercambiador Moncloa) - Torrelodones (Colonia) - Galapagar

— Colmenarejo.

— Linea 633: Majadahonda (Hospital P. Hierro) - Torrelodones (Colonia) - Galapagar

— Colmenarejo.

— Linea 635: Madrid (Intercambiador Moncloa) - Torrelodones (Colonia) — La Navata

- Galapagar.

— Linea N904: Madrid (Intercambiador Moncloa) - Torrelodones (Colonia) - Galapagar

- Colmenarejo.
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Larrea

— Linea 610: Torrelodones (Pueblo) - Hoyo de Manzanares - Colmenar Viejo

— Linea 611: Madrid (Intercambiador Moncloa) - Torrelodones (Pueblo) - Hoyo de
Manzanares

— Linea 611A: Madrid (Intercambiador Moncloa) - Torrelodones (Pueblo) - Hoyo de
Manzanares (Por Urb. Las Colinas)

— Linea 612: Madrid (Intercambiador Moncloa) - Torrelodones (Pueblo - Los Robles)

— Linea 613: Madrid (Intercambiador Moncloa) - Torrelodones (Los Bomberos — Los
Prados)

— Linea 664: Madrid (intercambiador Moncloa) — Torrelodones — San Lorenzo de El
Escorial (Guadarrama)

— Linea 682: Madrid (Intercambiador Moncloa) - Torrelodones (Pueblo) — Villalba -
Guadarrama.

— Linea 684: Madrid (Intercambiador Moncloa) - Torrelodones (Pueblo) - Cercedilla
(por Guadarrama)

— Linea 685: Majadahonda (Hospital P. Hierro) - Las Rozas - Torrelodones (Pueblo)
— Guadarrama — Navacerrada.

— Linea 686: Madrid (Intercambiador Moncloa) - Torrelodones (C. Comercial en la
urbanizacion Los Prados) (Por Avda. Pefiascales)

— Linea 686A: Madrid (Intercambiador Moncloa) - Torrelodones (C. Comercial en la
urbanizacion Los Prados) (Por Urb. Montealegre)

— Linea 691: Madrid (Intercambiador Moncloa) - Torrelodones (Pueblo) — Becerril —
Navacerrada — Valdesqui.

— Linea N602: Madrid (Intercambiador Moncloa) - Torrelodones (Pueblo) - Collado
Villalba.

2.5.2. Red ferroviaria.

Por el término municipal discurre la linea férrea Madrid - Avila/Segovia, que atraviesa el
municipio en paralelo a la A-6 por el sur de la misma de Este a Oeste. Tiene una longitud
dentro del municipio de 4.430 m. Existe un tlnel de 285 m., en su recorrido dentro del
municipio. El tramo es de via doble y est& electrificado. Existe una estacién de Cercanias
(Pza. Salvador Sanchez Frascuelo) en el punto kilométrico 30,100 de su recorrido.

Las lineas de Cercanias que dan servicio a esta estacion son:

LINEA RECORRIDO

Atocha — Recoletos - Chamartin - Torrelodones -
Villalba - El Escorial- Santa Maria del Alameda

Atocha — Recoletos - Chamartin - Torrelodones - Villalba
- El Escorial/Cercedilla

Villalba - Torrelodones - P. Pio - Atocha - Chamartin -
Fuente de la Mora

C-8a

C-10

Tabla 2. Lineas de cercanias con parada en la estacién de Torrelodones.
Fuente: RENFE (Elaboracion propia)
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Los trenes de media distancia que circulan por dicha linea y tienen parada en
Torrelodones son:

LINEA RECORRIDO
Madrid (Atocha) - Torrelodones - Avila

Tabla 3. Lineas de media distancia con parada en la estacion de Torrelodones.
Fuente: RENFE (Elaboracién propia)

Otros trenes de media distancia tienen también parada en la estacion del municipio,
pero precisan realizar transbordo para llegar al destino final (p.e. Segovia o Valladolid).

Por la linea férrea se produce el transporte de mercancias y de mercancias peligrosas
que Unicamente efectian paradas de tipo técnico (paso prioritario de otros convoyes) en la
estacion de Torrelodones.

2.6. CARACTERISTICAS CLIMATICAS.

Para llevar a cabo la caracterizacion climatolégica seria necesaria una estacion
climatologica completa con un amplio gradiente de afios. Torrelodones cuenta desde el afio
2016 con una estacion automatica termopluviométrica en las proximidades del Polideportivo
municipal, por lo que no podemos tenerla en cuenta para caracterizar la climatologia del
municipio al no poseer ese amplio gradiente de afios.

La estacion termopluviométrica mas proxima al municipio, y que cuenta con series de
datos completos y caracteristicas similares a las existentes, es la de Collado Villalba, situada
a una altitud de 917 m y a unos 9 km al noroeste de Torrelodones. Los datos de las variables
climatoldgicas recogidos en el Sistema de Informacién Geografica de Datos Agrarios (SIGA)
del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacién se incluyen en la tabla y grafico adjuntos.

Datos climatoldgicos
Mes Pp (mm) T (°C) Tm (°C)
Enero 64,3 4,9 -5,6
Febrero 71,9 6,2 -4,1
Marzo 41,2 8 -3,6
Abril 55,2 11,4 -0,3
Mayo 56,6 14,9 2
Junio 51,7 19,5 5,4
Julio 16,3 24,4 9,7
Agosto 11,4 23,9 9,9
Septiembre 42,1 20,6 7,5
Octubre 54,7 13,6 2,1
Noviembre 76,2 8,1 -2,5
Diciembre 83,5 5,4 -5
Ano 625,2 13,4 -7,2

Tabla 4. Valores climatologicos de la estacién termopluviométrica de Collado Villalba; Pluviometria
media mensual (Pp), Temperatura medias mensuales (T) y Temperatura media mensual de las
minimas absolutas (Tm). Fuente (SIGA del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion). Elaboracion
propia. Los datos de temperatura se corresponden al intervalo entre los afios 1961 y 1988. Los de
precipitacion, entre los afios 1961 y 1990.
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Gréafico 12. Climograma de la estacion termopluviométrica de Collado Villalba; Pluviometria media mensual (Pp),
Temperatura medias mensuales (T) y Temperatura media mensual de las minimas absolutas (Tm). Fuente (SIGA del
Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacién). Elaboracién propia.

A partir de estos datos se presentan las siguientes conclusiones:

La temperatura media anual, de 13,4 °C, puede considerarse suave. Las temperaturas
medias en los meses de invierno son relativamente frias, registrando unas temperaturas en
torno a los 5 0 6 °C, siendo enero el mes mas frio con una temperatura media de 4,9 °C.

Por lo que se refiere a las precipitaciones, éstas se encuentran repartidas de forma
irregular a lo largo del afio, produciéndose un fuerte descenso de las mismas coincidiendo
con los meses de verano, especialmente julio y agosto, en los que las precipitaciones
registradas apenas sobrepasan los 15 mm.

El clima de Torrelodones es de tipo mediterraneo templado (clasificacion climatica J.
Papadakis). Los inviernos son frios, con temperaturas minimas inferiores a los 5 °C, heladas
nocturnas frecuentes y nevadas ocasionales.

| | NEVADAS |
< - . Febrero 2004

‘ PRECIPITACION Méaxima anual 7 dias Diciembre 2012

‘ | Media anual | 0,6 dias /afio |

Tabla 5. Datos climatol6gicos sobre nieve en Torrelodones.
Fuente: Agencia Estatal de Meteorologia. Estacion meteoroldgica de Monte Peguerinos (Torrelodones).
Datos correspondientes a los afos 1997 a 2016

i | Maxima . 422°C | Julio 2022 |
| | Media méaxima . 371°C | Julio 2022 |
- TEMPERATURA

| | Minima . 83°C | Enero 2017 |
‘ | Media minima | -05°C | Febrero 2018 |

Tabla 6. Datos climatol6gicos sobre temperatura en Torrelodones.
Fuente: Estacion meteorolégica de Torrelodones. Datos entre los afios 2016 y 2024
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3.1

DESCRIPCION DEL RIESGO, VULNERABILIDAD Y ZONIFICACION DEL
TERRITORIO.

3.1.1. Descripciony analisis del riesgo.

Como ya se hizo referencia en el apartado 1.2. “Ambito y alcance”, en este Plan se

concretan los siguientes riesgos:

Nevada. Se define como la cantidad de nieve que ha caido de una vez y sin interrupcion.
La nieve es una precipitacién en forma de pequefios cristales de hielo, generalmente
ramificados, provenientes de la sublimacion del vapor de agua, en una nube, sobre los
ndcleos de congelacion presentes. Estos cristales se pueden agrupar al caer y llegar a
la superficie terrestre en forma de copos blancos, los cuales a su vez y, en determinadas
condiciones de temperatura, se agrupan formando una capa sobre la superficie
terrestre. Dependiendo de las condiciones de humedad y temperatura en el ambiente
que se encuentren los copos en su proceso de crecimiento, este tendra lugar de forma
distinta, siendo esta la razén de que los copos de nieve no tengan siempre el mismo
aspecto. Los copos pueden llevar adheridas gotitas de agua congeladas.

En funcion de la intensidad de precipitacion, las nevadas se clasifican en débiles (el
espesor aumenta hasta 0,5 cm/h.), moderadas (el espesor aumenta hasta 4 cm/h.) y
fuertes (el espesor aumenta mas de 4 cm/h.)

Es frecuente que a las nevadas les acompafien heladas, lo que origina que el manto
nivoso sea especialmente peligroso para la circulacibn en carreteras y el
desplazamiento de las personas.

Helada. Consiste en la congelacion directa de la humedad del suelo, formandose una
costra vidriosa y resbaladiza que puede llegar a alcanzar considerable espesor. No es
un fenédmeno estrictamente meteoroldgico ya que no se verifica en la atmosfera, sin
embargo se incluye ya que su presencia 0 ausencia indican el estado térmico de las
capas mas bajas del aire.

Se conoce como dia de helada aquél en que la temperatura minima del aire es inferior
a 0° C. Se distinguen tres tipos:

- Helada de irradiacion. Se llaman heladas blancas al ir acompafiadas de escarchay
se presentan en noches largas con situacién de calma anticiclénica. Aparece aire
frio y seco con inversiéon de temperatura en la vertical, aire calido encima y frio
debajo.

- Helada de adveccion. Se caracteriza por la llegada de una masa de aire frio
continental de origen artico o polar. Se presentan entre diciembre y febrero.

- Helada de evaporacion. Se dan en primavera. Requieren aire en calma y algo
hamedo junto al suelo. Por enfriamiento, el vapor se sublima y pasa a escarcha,
ésta se evaporay seca los tallos de las plantas con las consiguientes pérdidas para
los cultivos.
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Gréfico 13. Numero medio anual de dias de nieve. Periodo 1981-2010. Fuente (Agencia Estatal de
Meteorologia. Elaborado por: Instituto Geografico Nacional)
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Gréfico 14. Numero medio anual de dias de helada. Periodo 2002-2012. Fuente (Agencia Estatal de

Meteorologia)
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e Lluvia engelante. Consiste en gotas de lluvia o llovizna que se congelan al llegar al
suelo y sobre los objetos expuestos, formando asi una capa de hielo claro.

Este fendbmeno ocurre cuando los copos de nieve atraviesan en su caida una capa
calida, fundiéndose del todo, pero después encuentran una capa delgada de aire por
debajo de cero grados centigrados junto a la superficie (figura 22). Entonces, las gotas
no tienen tiempo de volverse a congelar, y llegan a la superficie “superenfriadas”,
congelandose instantdneamente al entrar en contacto con cualquier objeto que esté a
0°C o menos, y creando una capa de hielo claro sobre el mismo.

e Niebla engelante. Niebla formada por gotitas de agua subfundida (gotitas que
permanecen en estado liquido a temperaturas inferiores a los cero grados centigrados),
gue se hielan en contacto con los objetos y los cubren de un depdsito de hielo.

Los principales problemas que presentan las inclemencias invernales en Torrelodones
se relacionan con la alteracién de las actividades humanas normales, que pueden resumirse
en:

— Comunicaciones por carretera. Aislamiento de diversos nudcleos de poblaciéon del
municipio (casco urbano, urbanizaciones, zonas rurales), problemas de accesibilidad y
abastecimiento, aumento considerable de la accidentabilidad por hielo, nieve y/o
visibilidad, colapso circulatorio, etcétera. Indicar que en condiciones meteorolégicas
extremas el comportamiento de los vehiculos es diferente y los conductores pueden
encontrarse con situaciones criticas y de ignorancia, cometiendo mayores errores.

— Comunicaciones por ferrocarril. Interrupcién de la circulacién, trenes blogueados,
averias en la sefializacién y movimientos de agujas, falta de visibilidad, derivaciones en
traccion eléctrica, formacién de manguitos, etcétera.

— Rotura de lineas eléctricas y telefénicas que pueden provocar problemas en el
suministro eléctrico y comunicaciones.

— Averias en la red de abastecimiento de agua y gas por rotura de conducciones.

— Aumento de la contaminacion atmosférica por el incremento del uso de combustibles
para calefaccion y la aparicion de fendbmenos de inversién térmica.

— Riesgo de contaminacién de suelos o de recursos hidricos por el uso masivo de
fundentes.

— Deterioro de la capacidad de los Servicios de Extincion de Incendios ante el peligro de
congelacién de las tomas de agua.

— En caso de olas de frio con caidas de temperaturas de varios grados bajo cero, se
produce un aumento de pacientes en Centros Asistenciales, y del riesgo de muerte por
congelacién o hipotermias severas de personas desprotegidas, e incluso a personas
circunstancialmente aisladas.

La evolucion del riesgo es moderadamente lenta, permitiendo la aplicacién de
mecanismos de alerta a través de los servicios meteorologicos, pudiendo asi mitigarse parte
de los problemas resefiados, en especial, los relacionados con las carreteras, mediante una
pronta intervencion de las maquinas quitanieves y esparcidores de sal, incluso de forma
preventiva.
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Los sistemas de deteccion y alerta estan basados en la informacion general procedente
de la Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET), ya sea a través de la Agencia de Seguridad
y Emergencias Madrid 112 (ASEM112) o mediante consulta de la pagina web de la AEMET.

Por otro lado, hemos de considerar que la comunicacién interna es complicada y fragil,
debido a la dispersion de las numerosas urbanizaciones existentes en el municipio y la fractura
que realiza la A-6, separando los dos grandes nucleos principales; el Pueblo y la Colonia. Otro
eje de comunicaciones con efecto similar es la linea de ferrocarril, que contiene el crecimiento
de las construcciones hacia el Sur, pero que ha sido traspasada por algunas urbanizaciones
(El Gasco).

En el Plan Territorial Municipal de Proteccién Civil de Torrelodones se ha realizado un
analisis de Nivel de Riesgo (N.R.) de fendmenos meteoroldgicos relacionados con las
inclemencias invernales, siguiendo una metodologia que tiene en cuenta la Probabilidad (P)
y la Vulnerabilidad (V).

Entendemos la PROBABILIDAD (P) como la frecuencia con la que se producen en el
Municipio las precipitaciones de nieve y las temperaturas bajas extremas. Estos valores de
probabilidad se asignan segun los criterios recogidos en la siguiente tabla.

Valores de probabilidad (P)
Probabilidad Frecuencia Valor
Muy poco probables > 10 afios 5
Algo probables Entre 5y 10 afios 12
Probables Entre 3y 5 afos 20
Alta probabilidad Entre 1y 3 afios 35

Tabla 7. Valoracién de la Probabilidad como elemento de riesgo.
Fuente: Plan Territorial de Proteccion Civil Municipal de Torrelodones. Afio 2019.

La VULNERABILIDAD (V) hace referencia a los dafios personales, materiales y
medioambientales que los mencionados fenbmenos originan en el municipio. Los valores
utilizados para la vulnerabilidad se muestran en la tabla siguiente.

Valores de vulnerabilidad (V) Dafios previsibles

Dafios materiales Dafios Medio ambiente Victimas Valor

Menores -- No previsibles 15 Muy baja

Significativos asumibles

por el municipio -- Previsibles heridos 50 Baja

Importantes Limitados Freilles VRITEE 100 Media
mortales y heridos

D asumlpl_es_ 07 Alteracion importante SIS I MIEES 220 Alta
municipio muy probables

Zonas extensas Elevado numero de
~ : 350 Muy alta
gravemente dafiadas muertes y/o heridos

Tabla 8. Valoracién de la Vulnerabilidad como elemento de riesgo.
Fuente: Plan Territorial de Proteccién Civil Municipal de Torrelodones. Afio 2019.
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Como hemos dicho anteriormente, el valor numérico resultante del producto de
Probabilidad por Vulnerabilidad nos indica el NIVEL DE RIESGO (N.R.) segun el valor de la
siguiente tabla.

Clasificacion Valores

Si el valor resultante fuera superior a 3000

MEDIO Si el valor resultante fuera superior a 1000 e inferior a 3000

BAJO Si el valor resultante fuera inferior a 1000

Tabla 9. Valoracién del nivel de riesgo.
Fuente: Plan Territorial de Proteccion Civil Municipal de Torrelodones. Afio 2019.

En la valoracion realizada en el Plan Territorial de Proteccion Civil de Torrelodones se
contemplan, dentro del grupo de riesgos climaticos y meteorolégicos, las “temperaturas
extremas” y las “grandes nevadas”. Por otro lado y, dentro de los riesgos susceptibles de
planificacion especial, se analiza el “Riesgo de Inclemencias Invernales”.

Tal y como se recoge en la tabla siguiente, extraida del capitulo de analisis de riesgos
del citado plan, el nivel de riesgo resultante en los casos valorados es BAJO en todos ellos.

Tipo de Riesgo Localizacion Efectos Pl V R NR

Temperaturas P Roturas de conducciones de agua.
Todo el Término

Extremas Afeccion a personas. Calor y frio. W) A | T BA

Dificultades en el transporte (corte de

Grandes Todo el Término | carreteras), accidentes de tréfico, bloqueo |35 | 15 [ 525 | BAJO
Nevadas
de personas.
Inclemencias Todo el Término Afeccion a personas, bienes o medio 35| 15 | 525 | BAJO
Invernales (*) ambiente

(*) El Plan Especial de Inclemencias Invernales incluye Grandes Nevadas y Temperaturas bajas extremas, valorados
ademas como riesgos independientes.

Tabla 10. Nivel de riesgo para temperaturas extremas, grandes nevadas e inclemencias invernales.
Fuente: Plan Territorial de Proteccion Civil Municipal de Torrelodones. Afio 2019

Por otro lado y en relacién con el andlisis del riesgo, vulnerabilidad y zonificacion del
territorio, el Plan de Proteccién Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid,

incluye al municipio de Torrelodones entre las poblaciones de la zona de RIESGO
INTERMEDIO.

Para establecer el mapa de riesgo de la Comunidad de Madrid se han tenido en cuenta:
la vulnerabilidad de la red de carreteras ante problemas de vialidad invernal localizando los
puntos mas habitualmente afectados por la nieve o el hielo, asi como los valores
meteoroldgicos registrados en los ultimos afios que, en el caso de Torrelodones, esta incluido
entre los que presentan entre 5y 20 dias de nieve al afio.
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Gréfico 15.- Mapa de zonas de riesgo de nevadas y temperaturas bajas extremas
(Fuente: Plan Especial de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid)

Para un analisis mas especifico del riesgo, hemos de considerar que la diferencia de
cota entre los puntos mas bajo (700 m.) y mas alto (1.012 m.) del municipio es importante, lo
que condiciona el comportamiento de las masas nubosas en funcién de su procedencia. A
tenor de los datos histéricos de los episodios de nevadas, se ha podido constatar que las
precipitaciones nivosas suelen producirse por frentes procedentes del norte / noroeste o del
sur / sureste. Cuando los mismos proceden del norte y, fundamentalmente, del noroeste, la
entrada se produce por las cotas mas altas del municipio, lo que hace que afecten en primera
instancia a los ndcleos poblacionales que alli se localizan, debilitandose en muchos casos con
el descenso de cota. De hecho, en los registros de los ultimos afios se han producido nevadas
que han afectado Unicamente a esas zonas mas elevadas.

Cuando, por el contrario, las precipitaciones se producen por frentes del sur-sureste, los
mismos encuentran en Torrelodones las primeras elevaciones de relevancia que les sirven de
barrera, lo que suele ocasionar que estas nevadas sean mas copiosas, a pesar de ser las
menos habituales, y que ademas afecten a todo el municipio.

Por dicho motivo se ha realizado una zonificacién del municipio atendiendo a estos
criterios de cara a establecer la prioridad en caso necesario y no emplear recursos en zonas
donde la afectacién es menor o inexistente. La misma queda recogida en el apartado 3.1.3.
Zonificacion.

3.1.2. Vulnerabilidad.

En cuanto a la vulnerabilidad de la red de vias urbanas ante problemas de vialidad
invernal, se han identificado y localizado todos aquellos puntos que son habitualmente
afectados por la nieve y el hielo, ademas de todas aquellas ubicaciones consideradas de

Servicio de Proteccién Civil. Concejalia Delegada de Seguridad. Ayuntamiento de Torrelodones.
C/ Cudillero, 6. 28250 Torrelodones (Madrid) Tel.: 91 859 39 71 Fax: 91 859 41 41 E-mail: protecivi@ayto-torrelodones.org



° PLAN DE ACTUACION DE AMBITO LOCAL ANTE EMERGENCIAS POR
m INCLEMENCIAS INVERNALES EN EL TERMINO MUNICIPAL DE PAGINA 27
— : TORRELODONES
Ayuntamiento
de
n\‘ Torrelodones CAPITULO 3.- ELEMENTOS BASICOS PARA LA
: PLANIFICACION DE PROTECCION CIVIL ANTE INCLEMENCIAS | Octubre 2024
INVERNALES

atencion prioritaria ante inclemencias invernales. Dicha relaciéon se recoge por zonas en el
Anexo IV e incluye:

— Accesos prioritarios del municipio.
— Principales viales municipales.

— Puntos més conflictivos de la red de carreteras del municipio ante problemas de
vialidad invernal, localizando los puntos mas habitualmente afectados por la nieve
y/o el hielo.

— Ndcleos poblacionales aislados (urbanizaciones) y construcciones y viviendas
aisladas.

— Centros sanitarios.

— Centros socio-asistenciales.

— Centros de ensefanza.

— Centros o areas de destacada concurrencia (zonas comerciales, estacion de FF.CC,

).
— Centros operativos y de coordinacion en emergencias (Policia local, Proteccion Civil
y Guardia Civil).
— Otros puntos de interés (antenas y repetidores de comunicaciones, gasolineras, etc.

)

Todos ellos se han tenido en cuenta a la hora de establecer las diferentes rutas de los
vehiculos quitanieves y de los servicios que centran sus trabajos en areas peatonales.

3.1.3. Zonificaciéon del territorio.

Como se recoge en el capitulo 2, el municipio de Torrelodones esta constituido por dos
grandes nucleos poblacionales (Pueblo y Colonia) separados por la autopista A-6 y por
diferentes nucleos dispersos por el territorio con densidad de poblacion bastante dispar, en
cotas diferenciadas y con unas caracteristicas urbanisticas en cuanto a sus viales que
condicionan la mayor o menor vulnerabilidad para sus habitantes.

Aunque la mayor parte de los puntos de atencién prioritaria se concentran en las zonas
de Pueblo y Colonia, el resto de los nucleos de poblacién no estan exentos de alguno de ellos.
Por dicho motivo, las rutas previstas para los servicios intervinientes dan cobertura a todos
ellos, aunque légicamente son sdélo enviados a los que realmente se estan viendo afectados
por la nevada o helada.

De cara a mejorar la operatividad y eficacia del plan, se ha realizado una zonificacion
del municipio determinada por la conjuncién de los siguientes factores:
- Altitud de la zona.
- Grado de afectacion de los frentes que habitualmente afectan al municipio.

- Vulnerabilidad de los viales, considerando niumero de accesos, pendientes,
zonas de umbria, etc. ...

- Elementos de atencion prioritaria presentes.
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» ZONA ALTA. - Que engloba los nucleos urbanos de:
- La Berzosilla (incluye Pefia Enebro y calles de titularidad municipal de acceso
a la Urbanizacion La Berzosa de Hoyo de Manzanares).
- Los Robles, con dos accesos y salidas.

- Pueblo, en el entorno de la Avda. de la Dehesa en todo su recorrido y que
enlaza la via de servicio de la A-6 con la carretera autonémica M-618.

- Antigua Carretera del Pardo en Los Pefiascales, eje de acceso y salida a dicho
nucleo poblacional al norte.

» ZONA MEDIA. - Que engloba los nucleos urbanos de:

Pueblo. En el resto de las zonas no contempladas en la zona alta.

Colonia.

Pefascales. En el resto de las zonas no contempladas en la zona alta y donde
se localizan dos de los accesos a la unidad poblacional.

Los Bomberos.

» ZONA BAJA. - Que engloba los nucleos urbanos de:

- El Gasco. Problematico por contar con una red viaria de grandes desniveles
con numerosos fondos de saco y con un Unico acceso.

- Los Prados. Con viales anchos y transitables y que cuenta con tres accesos a:
la via de servicio, al centro urbano del pueblo y a la zona de los Bomberos.

Dicha zonificacion se recoge en el plano 3 del Anexo VIII.
3.2. EPOCA DE PELIGRO.

En consonancia con la época de peligro establecida en el Plan Especial de Proteccion
Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid, se considera como época de
peligro alto, el periodo de tiempo comprendido entre el 1 de diciembre y el 31 de marzo y
como época de peligro medio, los meses de noviembre y abril.

Las épocas de peligro podran modificarse cuando se compruebe o se puedan prever
unas circunstancias meteoroldgicas que asi lo justifiquen. Dichas variaciones podran afectar
a toda la region o a una zona determinada en la que esté incluido nuestro municipio,
ajustandose a las condiciones particulares de la misma.

3.3. MEDIOS Y RECURSOS DISPONIBLES

En el presente apartado se recogen todos aquellos elementos humanos y materiales que
se incorporan a los grupos de accién en una emergencia por inclemencias invernales y que
permitiran afrontar con una mayor eficacia las tareas consideradas en el Plan de Actuacion
Municipal. Se incluye el “Catéalogo de Medios y Recursos” como un anexo (Anexo II)
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En dicho anexo se contemplan los medios y recursos de titularidad publica municipal,
autonomica y del Estado. Respecto a los medios y recursos de titularidad privada movilizables,
en caso necesario, para la resoluciéon de una emergencia por inclemencias invernales, la
misma se realizara en aplicacion de la normativa en vigor.

A efectos de catalogacion se tienen en cuenta:

a) Medios humanos. Al margen del personal que se enmarca dentro de la estructura y
organizacién del Plan, el catalogo incluido en el Anexo Il recoge los recursos humanos
destinados al plan en los siguientes servicios municipales:

- Servicio municipal de Proteccién Civil

- Policia Local

- Area de Medio Ambiente

- Area de Movilidad

- Obras y Servicios

- Servicios Sociales

- Servicio Municipal de Deportes (en caso de ser preciso el albergue).

- Recursos de la empresa concesionaria de la limpieza y habilitacion viaria.

- Recursos de la empresa concesionaria de mantenimiento de zonas verdes.

b) Medios materiales y recursos. Se incluyen los medios materiales y recursos de la
siguiente tipologia que quedan recogidos en el Anexo Il y que seran actualizados
anualmente:

Magquinaria: excavadoras, palas, tractores, bulldozers, etc. Que pueden ser muy
utiles para reducir el impacto de emergencias por inclemencias invernales
(retirada de nieve, etc.).

Inventario de camiones pesados, vehiculos de transporte, palas excavadoras,
cuchillas quitanieves, etc. ...

Stock de fundentes, fundamental en caso de heladas o nevadas, con indicacion
de la localizacién exacta de los depdsitos de sal existentes en el municipio y las
condiciones de acceso a los mismos.

Zonas de albergue real o improvisado: hoteles, hostales, pensiones, residencias,
iglesias, polideportivos. Pueden ser muy Utiles para albergar a la poblaciéon en
caso de emergencia.

Zonas de atencién sanitaria: hospitales, centros de salud, clinicas, etc.

Material de ayuda: comida, bebida, camillas, mantas, ropa, etc. Podemos
encontrarlos en supermercados, almacenes, etc.

Otras industrias: fabricas de conservas, gasolineras, etc. pueden tener materiales
0 suministros utiles en caso de emergencia.

Sistemas de comunicacién disponibles (redes municipales, radios,
transmisores...).

Entidades sitas o préximas al municipio con las que existan o no acuerdos para
suministro de alimentos, bebidas, asi como cualquier tipo de materiales, vehiculos
y herramientas.

Otros: cualesquiera otros dispositivos o recursos disponibles que puedan
emplearse en las diferentes actuaciones llevadas a cabo en caso de emergencias
por inclemencias invernales.
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La utilizacién general del Catalogo de Medios y Recursos se gestionara a través del

CECOPAL.

La forma de movilizar los medios que se consideren necesarios para hacer frente a una
emergencia y el érgano competente para llevar a cabo dicha movilizacién, varian en funcién
de la titularidad de los mismos:

Para la movilizacion de los medios municipales, se seguira los procedimientos
establecidos en el presente plan.

Respecto a los medios de la Comunidad de Madrid, en lo no establecido con caracter
previo en la operativa del Plan, sera el Director del Plan quien solicite a los
responsables del Centro de Salud y del Centro de Menores ubicado en el municipio,
dependientes de las Consejerias de Sanidad y de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales respectivamente, los apoyos necesarios.

En caso de precisarse vehiculos quitanieves de titularidad autondmica para
habilitar las calzadas de su titularidad a su paso por el término municipal de
Torrelodones (M-519 y M-618), la solicitud se gestionard desde el CECOPAL
contactando telefénicamente con el Centro de Coordinacion e Informacién de la
Direccion General de Carreteras e Infraestructuras de la Comunidad de Madrid. En
caso de no poder contactar, la solicitud se tramitara a través del teléfono MADRID 112.
Si, excepcionalmente, fuera necesario solicitar maquinas quitanieves a la Comunidad
de Madrid, para habilitar alguna calzada de titularidad municipal, dicha solicitud se
tramitara con el Centro de Coordinacién e Informacién por parte de la Direccion del
presente Plan.

En caso de que, con caracter excepcional, se precise sal por parte del
Ayuntamiento, la solicitud se tramitard con el mismo centro mediante llamada
telefonica.

Respecto a los medios del Ministerio de Fomento localizados en el municipio, si con
caracter excepcional la Direccién del Plan considera necesario hacer uso de los
depdsitos de fundentes localizados en el entorno de la autopista A-6, la Direccion del
Plan lo solicitara a la UTE de Conservacion de la A-6.

Cuando sea necesaria la actuacion de maquinas quitanieves de competencia
estatal en las calzadas centrales o via de servicio de la A-6, el requerimiento de las
mismas se realizara desde el CECOPAL a través de MADRID 112 o de la UTE de
Conservacion.
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La estructura organica y funcional de este Plan de Actuacién tiene como fin asegurar
una respuesta eficaz y rapida, de forma que sea factible su integraciéon en el Plan Territorial
de Proteccion Civil de Torrelodones y en los planes superiores en caso de que sea necesaria
Su activacion.
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Gréfico 16. Estructura orgénicay funcional.
Para el presente Plan de Actuacién, se establecen los siguientes drganos con las
funciones que se detallan a continuacion:
4.1. Director del Plan

La direccion del Plan recae en la persona titular de la Alcaldia de Torrelodones, que en
Su ausencia sera sustituido por persona en quien delegue.

Las funciones bésicas de la Direccion del Plan son:

— Declarar la activacién del Plan.
— Declarar las Situaciones-Niveles de Emergencia establecidas en este Plan.

— Decidir en cada momento las actuaciones mas convenientes para combatir las
emergencias producidas y para la aplicacién de las medidas de proteccién a la poblacion, a
los bienes y al personal que interviene en la emergencia.

— Determinar y coordinar la informacion a la poblacion, tanto la informacion destinada
a adoptar medidas de proteccién, como la informacion general sobre la situacion.

— Determinar la desmovilizacion de los medios y recursos desplazados ante una
emergencia, una vez cumplida su funcion.

— Asegurar el mantenimiento del Plan.
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— Garantizar la informacion necesaria a la Comunidad de Madrid y solicitar a ésta los
apoyos necesarios para hacer frente a la emergencia.

4.2. Comité Asesor.

En funcién de la Situacion declarada, el Director del Plan si lo considera oportuno,
reunird el Comité Asesor, que estara en su totalidad o parcialmente constituido por:

¢ Concejal Delegado competente en Seguridad, Proteccién Civil y Servicios Generales.
e Concejal Delegado competente en Urbanismo, Movilidad e Infraestructuras.
e Concejal Delegado en Medio Ambiente.

e Concejal Delegado en Servicios Sociales.

e Concejal Delegado en Sanidad.

e Concejal Delegado en Deportes.

e Otros Concejales Delegados que se consideren necesarios.

o Jefe de Gabinete.

e Asesor de Alcaldia

e Técnico de Movilidad.

e Técnico de Medio Ambiente.

e Jefe del Grupo de Seguridad.

o Jefe del Grupo Sanitario

o Jefe del Grupo de Intervencién

o Jefe del Grupo de Apoyo Logistico

¢ Representantes de Administraciones, Organismos y otros servicios o entidades que
tengan una actuacion decisiva en el desarrollo de las intervenciones (Guardia Civil, delegados
de las compafias suministradoras de gas, agua, electricidad o telefonia, ADIF, etc.)

e Técnicos y expertos cuya presencia se estime necesaria en la gestién de la
emergencia.

4.3. Centro de Coordinacion Operativa Municipal (CECOPAL)

El Centro de Coordinacion Operativa Municipal (CECOPAL), ubicado en el Edificio de
Seguridad, sito en C/ Cudillero, nUmero 6, de Torrelodones, es fundamentalmente el 6rgano
de trabajo del Director del Plan, tanto para la coordinacion entre planes de distinto nivel como
para llevar a cabo las acciones en ejecucion y gestion de medios.

Es ademas el centro receptor de alarmas y de todas aquellas informaciones en las que
el Director del Plan se apoya para su toma de decisiones.

En caso de que la emergencia requiera la intervencion del CECOP de la Comunidad de
Madrid y a instancias suyas, podra integrarse en dicho CECOP un representante de nuestro
municipio, correspondiendo tal funcién al Concejal Delegado competente en Proteccion Civil
0 persona designada por la Direccion del Plan.
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4.4. Puesto de Mando Avanzado

Realizara funciones de andlisis de conjunto y continuado de la emergencia, direccién de
las intervenciones y coordinacion de las actuaciones de los grupos de accién en la zona de
intervencion, manteniendo al CECOPAL permanentemente informado.

La Jefatura del Puesto de Mando Avanzado recaera en el Coordinador de Operaciones,
asumiendo dicha funcién el Jefe del Servicio Municipal de Proteccion o, en su ausencia, uno
de los técnicos del mismo servicio.

Su figura servird de enlace entre la estructura operativa y la Direccion del Plan,
colaborando en las funciones de asesoramiento a la misma.

El Jefe del Puesto de Mando Avanzado comunicara al CECOPAL el estado en el que
se encuentran las calzadas, carreteras, a ser posible, antes de que se produzca un corte de
las mismas. Ademas informara de otras posibles situaciones que hagan aumentar el riesgo y
pongan en peligro a personas y/o bienes.

El Puesto de Mando Avanzado estara integrado por:
¢ Representante del Grupo de Seguridad.

¢ Representante del Grupo Sanitario.

¢ Representante Grupo Apoyo Logistico.

e Representante de otros servicios actuantes.

El Coordinador de Operaciones, mantendra el necesario contacto con el mando de
mayor graduacion de la Guardia Civil en el lugar de la emergencia en caso de tratarse de
carreteras de competencia estatal o autonémica, al tratarse del Jefe del Puesto de Mando
Avanzado del Plan de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales de la Comunidad de
Madrid a efectos de coordinar las operaciones necesarias.

4.5. Gabinete de Informacion.

Dirigido por la Jefa de Prensa del Ayuntamiento y compuesto por el personal de
comunicacion, depende directamente del Director del Plan.

Sus funciones son:

— Difundir las orientaciones y recomendaciones emanadas de la Direccion del Plan.

— Centralizar, coordinar y preparar la informacion general sobre la emergencia y
facilitarla a los medios de comunicacién social.

— Informar sobre la emergencia a cuantas personas u organismos lo soliciten.
— Obtener, centralizar y facilitar toda la informacion relativa a posibles afectados,
facilitando contactos familiares y la localizacién de personal.

4.6. Grupos de Accion

Para la ejecucion de las acciones previstas en el Plan, se constituyen los siguientes
Grupos de Accion:
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> Grupo de Intervencion.

Lo

constituye el conjunto de medios materiales y humanos que intervienen para el

control de la emergencia. Los distintos servicios actuaran bajo su mando natural y todos bajo
la direccion del Jefe del Grupo de Intervencién, que correspondera a un Mando de Proteccion
Civil 0, en su ausencia, a la persona que designe la Direccién del Plan.

Las funciones de este Grupo son:

Evaluar y actuar para reducir y controlar la emergencia.

Rescate y salvamento de personas.

Estara formado por:

Empresa adjudicataria de la limpieza viaria del municipio.

Servicio Municipal de Proteccion Civil

Obras y Servicios del Ayuntamiento.

Servicio de Medio Ambiente del Ayuntamiento.

Empresa adjudicataria de la tala y poda de arbolado.

Movilidad del Ayuntamiento.

Servicio de Extincién de Incendio y Salvamento de la Comunidad de Madrid.

Otras empresas y particulares que puedan colaborar.

Los medios de otras administraciones que intervengan en el municipio tras solicitar los

apoyos |

a Direccion del Plan para hacer frente a la emergencia se integraran en el Grupo de

Intervencion.

> Grupo de Sequridad.

Lo

integraran los miembros del Cuerpo de Policia Local, Guardia Civil y Personal de

Seguridad de empresas privadas.
Sus funciones son:

Colaborar en tareas de rescate y salvamento de personas.
Seguridad ciudadana.
Control de accesos y regulacion del trafico.

Conduccion de los medios de intervencion a las zonas indicadas por el Jefe del
Puesto de Mando Avanzado.

Cooperar en los avisos a la poblacion que pueda verse amenazada por la
emergencia.

Constituir el Puesto de Mando Avanzado.

El mando del Grupo de Seguridad corresponde al Jefe de la Policia Local, que tendra
prevista su delegacién en el jefe de turno de dicho cuerpo, en funcion de la situacion
declarada.
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> Grupo Sanitario.

Cuando la situacion lo requiera o aconseje se constituird el Grupo Sanitario, cuyas
funciones son:

— Colaborar en tareas de rescate y salvamento de personas.

— Clasificacion de victimas.

— Primeros auxilios y cuidados médicos de urgencia.

— Estabilizacion y coordinacion del transporte sanitario de heridos.
— Coordinacion interhospitalaria.

El mando de dicho grupo recaera en el Servicio de Urgencias Médica de la Comunidad
de Madrid (SUMMA 112) a su llegada o, si se considera por su parte, en el Coordinador
Médico del Centro de Salud del municipio o responsable médico en quien delegue.

A nivel municipal y hasta la asuncion del mando por parte de los servicios sanitarios de
la Comunidad de Madrid, dicha labor sera desempefiado por un responsable de la Agrupacién
de Voluntarios de Proteccion Civil.

Estara formado por:
¢ SUMMA 112

o Personal sanitario del Centro de Salud (Servicio Madrilefio de Salud)

¢ Organismos con convenios vigentes con el Servicio Madrilefio de Salud (Cruz Roja
Espafiola)

e Voluntarios y técnicos de Proteccién Civil (enfermeros, técnicos en emergencias
sanitarias y socorristas).

e Condicho grupoy, en caso necesario, colaborarian las clinicas y hospitales privados
residenciados en el municipio.

> Grupo de Apoyo Logistico.

El Plan de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales de la Comunidad de Madrid
indica que en situaciones 0 y 1 asume el mando del Grupo el Responsable de Proteccién Civil
del Ayuntamiento. En el presente Plan esta prevista su delegacion directa en el Responsable
de Servicios Generales que designe el/la Concejal competente en cualquiera de los niveles,
en estrecha colaboracién con aquel como Coordinador de Medios, sin perjuicio de los mandos
marcados para niveles superiores en el Plan Autonémico, en los que sera necesaria una
obligada coordinacion.

Son funciones del presente Grupo las siguientes:

— Colaborar con el Coordinador de Operaciones en la evaluacién de necesidades de
medios durante las operaciones y suministros para la poblacion.

— Resolver los problemas de abastecimiento, carburantes y transportes de los Grupos
de Accion.

— Ejecutar acciones correctoras o de proteccion de ingenieria civil dictadas por la
Direccion del Plan bajo la supervisién de un arquitecto o técnico de urbanismo.

— Suministrar equipo de iluminacién para trabajos nocturnos.

— Establecer la red de transmisiones que enlace todos los érganos de mando y
servicios en la Zona de Operaciones.
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Establecer los puntos de reunién de los evacuados para organizar su traslado a los
albergues de emergencias, en caso de ser necesaria la evacuacion de la poblacion.

Organizacion y gestion de albergues de emergencias a la poblacién, en caso de ser
necesaria su evacuacion.

Proporcionar productos de primera necesidad y transporte a la poblacion afectada.
Prestar atencion social y psicolégica a los afectados.

Llevar el control de todas las personas desplazadas de sus lugares de residencia o
de las carreteras cortadas por los efectos de la emergencia.

Prestar especial atencién a los grupos criticos (personas minusvalidas, ancianos,
embarazadas, etc.).

Componen este Grupo de Accién:

Personal de Obras y Servicios

Otro personal dependiente de la Concejalia Delegada de Servicios Generales.
Personal de los Servicios Sociales Municipales.

Psicologos de la Mancomunidad THAM de Servicios Sociales segun disponibilidad.
Personal de la Concejalia Delegada competente en Deportes.

Voluntarios de Proteccion Civil.

Personal adscrito a este grupo (municipal y voluntario)

Organismos con convenios vigentes con el Servicio Madrilefio de Salud (ERIE de
Albergue de Cruz Roja Espafiola o ERIVE de ASEM112)
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5.1. FASES

En relacion con la operatividad del Plan, se establecen dos fases diferenciadas que
obligan a adoptar medidas diferentes en cuanto su posible activacién, nivel de emergencia a
declarar y procedimientos de intervencion a seguir:

» Fase de alerta o preemergencia. Aquella en la que existen indicadores de riesgo que
sefialan la posible aparicion de una situacion o que, habiéndose producido una situacion
de emergencia, se esta resolviendo mediante la actuacién ordinaria de los servicios de
emergencia y seguridad o con la aplicacion de un plan de nivel inferior o especifico. En
esta situacion, se procede a alertar preventivamente al CECOPAL y a los Grupos de
Accion, adoptandose medidas de informacion a la poblacion y previéndose medidas
preventivas de proteccion a la misma.

» Alarma. Es una situacién que se esta produciendo y que lleva a la activacion del Plan de
Actuacion Municipal en funcion de la gravedad del suceso. En esta situacioén, todos o parte
de los servicios operativos locales se encuentran movilizados, aplicandose las medidas
previstas de informacién y proteccion de la poblacion.

5.2. ESTABLECIMIENTO DE LAS SITUACIONES O LOS NIVELES DE
EMERGENCIA

Para el término municipal de Torrelodones se establecen tres situaciones en funcion de
la fase previsible o materializada de la emergencia:

5.2.1. NIVEL BLANCO

El mismo podra declararse en situaciones de preemergencia o alerta (NIVEL BLANCO
DE ALERTA) o situaciones de emergencia mediante respuesta local que no haga necesaria
la activacion total del Plan (NIVEL BLANCO DE EMERGENCIA).

En lo referido a situaciones de preemergencia o alerta, estd caracterizado por la
presencia de una informacion que obliga a estar atentos a una posible evolucion desfavorable,
pudiendo dar lugar a la declaracién de niveles de gravedad superiores.

El Plan se activard en NIVEL BLANCO cuando se den algunas de las siguientes
circunstancias o supuestos de aplicacion:

- Cuando se tenga conocimiento o se reciba un aviso de episodios de fenémenos
meteorologicos adversos por nevadas en la zona meteoroldgica definida por AEMET
como Sierra de Madrid, con alguna probabilidad de ocurrencia, y la cota de nieve
provincial se sitle en 1000 metros o inferior.

- Cuando se tenga conocimiento o se reciba un aviso de episodios de fendmenos
meteorologicos adversos por temperaturas minimas en la zona meteorolégica
definida por AEMET como Sierra de Madrid.

- Cuando la Comunidad de Madrid active la Situacion 0 del Plan Especial de Proteccion
Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid por predicciones o
situaciones que puedan afectar o afecten al municipio.

- Cuando se estén llevando a cabo medidas para el control de la emergencia que no
supongan la activacion total del Plan y que no hagan necesaria la constitucion del
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CECOPAL. Se refiere, sobre todo, a la actuacion de los grupos de intervencién y de
seguridad, ademas de algunos integrantes del grupo sanitario por si fuera necesaria
Su actuacion.

- Cuando se estén llevando a cabo medidas que permitan el retorno a la normalidad
después de una emergencia originada por riesgos relacionados con las Inclemencias
Invernales, esto es, nevadas y temperaturas minimas.

El NIVEL BLANCO sera declarado por el Director del Plan.
El presente nivel estara definido para las siguientes situaciones:
a) Situacion de Preemergencia o Alerta. (NIVEL BLANCO DE ALERTA)

» No se ha materializado la emergencia, pero hay informaciéon que indica que, en
funcién de su evolucion desfavorable, podria dar lugar a una situacién de
emergencia en el término municipal.

N e

« Analisis y requerimiento de nuevas informaciones, con objeto de acortar los
tiempos de incertidumbre.

» Activacion de aquellos medios a disposicion del Plan, que resulten
proporcionales a las acciones a ejecutar. Para aminorar los tiempos de
respuesta, pueden transmitirse alertas a los grupos de accién y, si es necesario,
preparar la adopcion de alguna medida de proteccion.

Se incluyen posibles acciones preventivas.

Dichas situacion se corresponde con el antiguo Nivel 0 del Plan de Actuacién
ante Inclemencias Invernales de pasadas campanas.

b) Emergencia controlable mediante respuesta local. (NIVEL BLANCO DE
EMERGENCIA)

+ Limitada al ambito geografico y competencial del municipio y controlable
mediante los medios propios del Ayuntamiento asignados al Plan y/o con el
apoyo de recursos de otras Administraciones territoriales que de ordinario actian
en el término municipal, directamente o a través de entidad dependiente o
contratada. En este nivel no se constituird el CECOPAL y se activaran solamente
los grupos de accion y responsables del Plan necesarios. Realmente supone una
activacion parcial del Plan.

3. Titularidad de los medios y recursos que intervienen:

En caso de tener que realizarse alguna actuacion, ésta se realizard con los medios
propios del Ayuntamiento y, en su caso, con los medios de apoyo ordinario de la Comunidad
de Madrid y del Estado asignados al municipio.

‘ 5.2.2. NIVEL AMARILLO

Referido a situaciones de emergencia o alarma.

El Plan de activara en NIVEL AMARILLO cuando se den algunas de las siguientes
circunstancias o supuestos de aplicacion:

- Cuando la Comunidad de Madrid active Situacion 1 del Plan Especial de Proteccion
Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid por predicciones o
situaciones que puedan afectar o afecten al municipio.
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- Cuando se actualice por parte de la AEMET un aviso de riesgo por nevadas o
temperaturas minimas y se trate de un aviso de fenémenos meteoroldgicos adversos
de nivel superior al amarillo del plan METEOALERTA en zonas en las que se incluye
el municipio, llevandose a cabo actuaciones de modo generalizado para hacer frente
a dichos riesgos.

- Cuando estemos ante una situacion en la que se ha producido una inclemencia
invernal que ha motivado la intervencién de los medios del Plan y, a nivel local, se
activa el Plan en su totalidad.

1. EI NIVEL AMARILLO sera declarado por el Director del Plan.

2. El presente nivel estara definido para aquellas situaciones en las que se ha producido
una inclemencia invernal que ha motivado la intervencién de los medios del Plan ante una
emergencia de &mbito territorial local que, por su gravedad y extension, requieran o
puedan requerir la intervencion de todos los grupos de accion y la constitucion del
CECOPAL, asi como la movilizacién de recursos de emergencia y seguridad de otras
Administraciones y, en su caso, de otras entidades publicas y privadas de una forma
puntual, y que requiere de la adopcion de medidas informativas y de proteccién sobre la
poblacion. En esta situacion puede producirse el apoyo de medios de la Comunidad de
Madrid y del Estado, para evitar el corte de las carreteras o, si se produjeran, lo hiciesen
durante el menor tiempo posible.

3. Intervienen medios y recursos de titularidad:
e Municipal.
¢ De entidad publica o privada dependiente del Ayuntamiento o contratada por éste.

¢ Medios de apoyo ordinario y extraordinario de otras Administraciones territoriales que
actian de ordinario en el término municipal, incluyendo medios de sus entidades
dependientes o contratadas.

e Medios de apoyo de otras Administraciones Territoriales y de entidades publicas y
privadas no incluidas en los apartados anteriores. Estos medios se consideran por
definicién de apoyo extraordinario.

Referido a situaciones de emergencia o alarma.

El Plan de activara en NIVEL NARANJA cuando se den algunas de las siguientes
circunstancias o supuestos de aplicacion:

- Cuando la Comunidad de Madrid active la Situacion 2, o en su caso la Situacién 3, del
Plan Especial de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de
Madrid.

- Cuando el episodio de inclemencias invernales provoque efectos de tal magnitud que

los medios municipales no sean suficientes y los medios de la Comunidad de Madrid

y/o Estatales actien con medios extraordinarios o0 que no asisten ordinariamente al
municipio.

1. EI NIVEL NARANJA seré declarado por el Director del Plan de Actuacion Municipal

0 persona en quien delegue, por iniciativa propia o a instancias del Director del Plan
Autonomico.
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La Direccién y Gestidén de la emergencia recaera en el Director del Plan Especial
de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid,
manteniendo el Director del Plan Municipal el mando natural de los medios propios del
Ayuntamiento.

2. Nivel definido para emergencias de ambito geografico y competencial del municipio, que
superan la necesidad de apoyo puntual extraordinario para poder ser controlables por el
Ayuntamiento. Por su gravedad y extensién, requieren la intervencion de los grupos de
accion y la activacion del CECOPAL y del o los puestos de mando avanzados. Puede
llegar a requerir la adopcion de medidas locales extraordinarias sobre la poblacién
(confinamiento, evacuacion, acogida y albergue), asi como la movilizacién de recursos
de emergencia y seguridad de otras Administraciones y que las actuaciones sean
coordinadas por la administracion territorial de ambito superior.

En este nivel se hace necesaria la activacion del Plan Especial de Proteccion Civil ante
Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid, por lo que si éste no estuviese
activado, el Director del Plan Municipal solicitara su activacién al Consejero de la
Comunidad de Madrid competente en materia de Proteccion Civil. Debido a la gravedad
de lainclemencia, el municipio puede sufrir cortes de carreteras y/o calles, pudiendo llegar
a quedar aislada la poblacion o parte de ella, desbordando los medios previstos en el
Plan.

3. Intervienen los medios y recursos:

Que determine el Director del Plan Especial de Proteccion Civil ante Inclemencias
Invernales en la Comunidad de Madrid, que resulten necesarios y movilizables para gestionar
la emergencia, con independencia de la titularidad de los mismos. Declarard, a estos efectos,
el nivel de activacion del Plan de Inclemencias Invernales de la Comunidad de Madrid que
corresponda.

En cada uno de estos niveles, tanto en el caso de que el &mbito territorial afectado por la
emergencia corresponda a otros ayuntamientos distintos, como en el caso de que la gravedad
de la emergencia asi lo requiera, el Director del Plan de Actuacion Municipal podra solicitar, a
los 6rganos competentes de la Comunidad Autbnoma (Agencia de Seguridad y Emergencias
Madrid 112), la activaciéon del Plan de Proteccién Civil ante Inclemencias Invernales en la
Comunidad de Madrid, y la activacion del PLATERCAM en los niveles que corresponda si asi
se considera.

Aungue no se produzca ninguna de las situaciones preestablecidas, pero como
consecuencia del frio exista riesgo para la vida de algun ciudadano, el Ayuntamiento podra
dirigirse igualmente al CECOP del Plan Especial de Proteccion Civil ante Inclemencias
Invernales de la Comunidad de Madrid, el cual, siguiendo el proceso operativo facilitara
alojamiento a través de la Direccion General de Servicios Sociales.

5.3. PLAN DE ACTUACION
Para la consecucion de los objetivos previstos, el Plan recoge los trabajos necesarios para:

» Proporcionar la debida asistencia posibilitando el salvamento, rescate y proteccion de
las personas y bienes en situaciones de riesgo ocasionadas por las inclemencias
invernales.

+ Garantizar, siempre que sea posible, el acceso a lugares publicos y privados de interés
general para lograr el normal desarrollo de sus funciones (centro de salud, hospital,
clinicas, residencias, centros docentes, servicios municipales y transporte publico).

Servicio de Proteccién Civil. Concejalia Delegada de Seguridad. Ayuntamiento de Torrelodones.
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* Minimizar el retraso y paralizacion de la actividad comercial del municipio, actuando
sobre los accesos de dichas zonas con la mayor antelacion posible.

+ Posibilitar una adecuada circulacion en las principales arterias de comunicacion del
municipio, tanto en el ndcleo urbano principal como en las urbanizaciones, evitando el
aislamiento de las zonas mas alejadas y prestando especial atencion a los accesos y
salidas del municipio.

» Limpieza de las vias peatonales mas vulnerables, segun las prioridades establecidas en
el Plan.

* Informar a la poblacion de forma clara y continuada de la evolucién de la situacion,
proporcionando los avisos y consejos oportunos en cada momento.

» Habilitar, en caso necesario, las plazas disponibles como albergue provisional para
posibles afectados.

* Llevar a cabo cuantas actuaciones se requieran como consecuencia de la nevada
producida (retirada de ramas caidas, actuacién sobre placas de hielos, etc...).

5.3.1. Medidas preventivas previas ala época de riesgo

Con el fin de cubrir los objetivos definidos, antes de comenzar la época de riesgo, se
realizara una ultima revision de los siguientes aspectos por parte de los integrantes del Plan:

a) Contactar con MADRID 112 para actualizar, si fuera necesario, los datos del servicio
0 servicios a los que debe enviar los avisos meteoroldgicos y activaciones de planes
autonémicos.

b) Comprobar el stock de fundentes de los servicios municipales que permitan responder
en el acto a la formacion de placas de hielo o a la precipitacién de nevadas copiosas.
El mismo, no sera nunca inferior a las 30 toneladas al comienzo de la época de riesgo
alto, reponiendo a la mayor brevedad posible las cantidades gastadas durante dicha
época de riesgo. Las cantidades anuales y distribucion de los fundentes se realizara
segun se recoge en el anexo Il del Plan.

c) Comprobar, en su caso, el stock de fundentes de la empresa adjudicataria de la
limpieza viaria para asegurar que se ajusta a lo establecido en el correspondiente
contrato. El mismo no sera inferior a las 100 toneladas al comenzar la época de riesgo
alto.

d) Andlisis de la informacion completa sobre empresas suministradoras de fundentes,
equipos y material para el caso de que la situacién se prolongara mas de lo previsto.

e) Estudiar posibles acuerdos y/o contratos con particulares y empresas de maquinaria
pesada, principalmente de camiones, tractores y motoniveladoras. También evaluar la
necesidad de poder firmar convenios con centros privados para su posible habilitacion
como recinto de albergue en caso necesario.

f)  Actualizacion de medios humanos y materiales de los servicios involucrados en este
Plan.

g) Comprobacion y puesta a punto de los equipos disponibles.

h) Actualizar, si fuera necesario, los recorridos basicos y zonas de trabajo para las
maquinas quitanieves y los grupos de a pie, plasmandolos en planos que figuran en el
anexo VIl a este plan.
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i) Comprobar el mecanismo de alerta, alarma y movilizacion que pone en marcha el
dispositivo.

j) Andlisis de la coordinacion adecuada de todas las acciones con los diversos servicios
y organismos involucrados.

k) Andlisis de los medios para facilitar a la poblacién la informacién adecuada, asi como
dictar los bandos y resoluciones necesarias para el mejor desenvolvimiento de la
actividad ciudadana.

[)  Actualizacion del Plan en funcion de la informacion recogida.
5.3.2. Procedimientos operativos
a) Detecciony alerta. Activaciéon del Plan

La activacion del Plan esta directamente relacionada con la informacion meteoroldgica
disponible.

Los avisos y/o previsiones de nevadas y de temperaturas minimas extremas, asi como
las activaciones y desactivaciones del Plan Especial de Proteccion Civil ante Inclemencias
Invernales en la Comunidad de Madrid, son enviados por parte del Jefe de Sala de Madrid-
112 al Centro de Comunicaciones (CECOM) de Policia Local via fax y al Servicio de
Proteccion Civil por correo electrénico.

Dichos avisos se elaboran en funcién de los boletines de prediccion de la Agencia
Estatal de Meteorologia (AEMET) y que pueden ser consultados a través de su pagina web
(www.aemet.es). En funcién de dichos boletines y de las predicciones en cuanto a
temperaturas minimas y acumulaciones de nieve, se emiten avisos amarillos, naranjas o rojos
en funcién de umbrales especificos en aplicacién del Plan Nacional de Prediccién y Vigilancia
de Fendmenos Meteorolégicos Adversos: METEOALERTA (ver Anexo lIl)

A efectos de considerar los avisos emitidos por la AEMET, el municipio de Torrelodones
se encuentra incluido dentro de la zona meteoroldgica denominada Sierra de Madrid, si bien
se localiza en el limite con la zona Metropolitana.

Sistema de alerta especifica en caso de nevadas en el municipio de
Torrelodones.

Como ya apuntamos anteriormente, el municipio de Torrelodones posee una altitud
media en el casco urbano de 845 metros, con la cota mas elevada localizada en la zona
denominada “Canto del Pico” (1.012 metros).

A la hora de emitir las alertas, la AEMET no diferencia entre los municipios con diferentes
altitudes medias dentro de la zona denominada Sierra de Madrid, pudiendo darse el caso de
encontrarnos en alerta por nevadas, pero en una cota mas elevada a la de alguna zona de
nuestro municipio. Este es el caso que recoge el gréfico 17, donde existe una alerta por
nevadas el lunes pero la cota de nieve ronda los 1300 -1800 metros. Sin embargo, para el
martes a partir de las 06:00 horas, se produce un descenso en la cota de nieve provincial
hasta los 900 m., existiendo probabilidad de precipitaciones en forma de nieve que afecten a
alguna zona de nuestro municipio.
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Gréfico 17. Ejemplo de tabla de previsién meteorolégica recogido para el municipio de Torrelodones en la pagina web
del AEMET. Fuente (Agencia Estatal de Meteorologia)

Con objeto de concretar esta alerta para nuestro municipio de cara a su difusion a los
integrantes del Plan, establecemos la denominada alerta especifica en caso de nevadas
para aquellas situaciones en las que, ademas de haberse emitido una alerta por nevadas en
la zona de la Sierra de Madrid por parte del AEMET, la cota de nieve provincial se sitie en
1000 metros o inferior y ademas exista alguna probabilidad de nevadas.

Procedimiento de alerta a los integrantes del Plan.

Desde el Servicio de Proteccion Civil se comunicaran las alertas recibidas al Concejal
Delegado competente en Proteccion Civil que informara al Director del Plan para que, si lo
considera, active el NIVEL BLANCO DE ALERTA (preemergencia). Desde el Servicio de
Proteccion Civil se haran llegar estas alertas y la posible activacién del Plan a todos los
departamentos y concejales que lo integran por correo electrénico a través de una lista de
difusion.

Fuera del horario laboral normal, en caso de recibir avisos, el Jefe del Servicio de
Proteccion Civil transmitira la alerta al Concejal Delegado competente en Proteccion Civil para
gue, como en el caso anterior, proponga al Director del Plan la declaracion del NIVEL
BLANCO DE ALERTA. Dichas alertas y activacién se pondran en conocimiento de todos los
Concejales de las Areas implicadas en el Plan por parte del Concejal Delegado competente
en Proteccion Civil. Por parte del Jefe de Proteccion Civil se hardn extensibles a los
responsables de todos los servicios implicados, bien por correo electrénico o, en funcién de
la previsiéon, mediante llamada telefénica.

En cualquiera de las circunstancias, una vez informada la Direccion del Plan de la
posibilidad de que se produzcan precipitaciones de nieve o bajadas de temperatura,
establecera los contactos necesarios para mantener localizados a los responsables del Plan.

A partir de este momento debe empezar el seguimiento de la informacion, con el fin de
precisar de forma clara el desarrollo de la situacidén. Ante nuevas predicciones meteoroldgicas
significativas, se seguira el mismo procedimiento para alertar a todos los implicados.
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TRANSMISION DE ALOS SERVICIOS

IMPLICADOSEN EL PLAN

De lunes a viernes
7:30 h. = 14:30 h.

Proteccion Civil recibe
avisos de AEMET y/o 112

|

Si considera que: por los avisos existentes, la cota de nieve y la

probabilidad de precipitacién, el municipio puede verse afectado,

Proteccion Civil informa al Concejal Delegado competente en
Proteccion Civil v propone la activacion del Plan.

l

El Concejal Delegado competente en Proteccion Civil informa
al Director del Plan que, silo considera, activa el Plan en su
nivel BLANCO O AMARILLO DE ALERTA.

l

Proteccion Civil transmite avisos y posible activacion del Plan por correo

electronico a:

— Policia Local (Jefe del Servicioy Jefe de turno)

— Medio Ambiente (Técnicos y Capataz)

— Obras y Servicios (Técnico de vias publicas y Capataz/Encargado)
— Movilidad (Técnico y/o Encargado)

— Empresa limpieza viaria (Responsable empresa)

— Empresa mantenimiento zonas verdes (Responsable empresa)

— Servicios Sociales (Director)

— Concejal Delegado competente en Seguridad

— Concejal Delegado competente en Servicios Generales

— Concejal Delegado competente en Urbanismo, Movilidad e Infraestructuras

— Concejal Delegado competente en Medio Ambiente.
— Concejal Delegado competente en Comunicacion

— Otros Concejales Delegados y responsables con se estimen oportunos.

NOTA: A efectos de mantener informados a los servicios y concejales implicados, por
parte del Servicio de Proteccion Civil, se podran remitir avisos meteoroldgicos e
informaciones relevantes por correo electrénico sin que ello implique necesariamente
una alerta.
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TRANSMISION DE

ALOS SERVICIOS
IMPLICADOSEN EL PLAN

De lunes a viernes (tarde y noche), fines de
semana y festivos

Proteccion Civil y Policia local reciben
avisos de AEMET vy/o 112

Se informa al Jefe de Servicio
de Proteccion Civil

Si considera que: por los avisos existentes, la cota de nieve y la

probabilidad de precipitacion, el municipio puede verse afectado,

Proteccion Civil informa al Concejal Delegado competente en
Proteccion Civil y le propone la activacion del Plan.

El Concejal Delegado competente en Proteccion Civil

informa al Director del Plan que, silo considera, activa el
Plan en su nivel BLANCO O AMARILLO DE ALERTA.

El Concejal Delegado competente en Proteccion Civil transmite
la activacion del Plan telefonicamente alos Concejales Delegados
de los servicios y/o empresas necesarias.

!

Cada Concejal Delegado alerta a sus correspondientes servicios y/o
empresas:

Policia local (Jefe del Servicio y/o Jefe de turno)

Medio Ambiente (Técnicos y/o Capataz/Encargado)

Servicios Generales (Responsable y retén de guardia de emergencia)
Obras y Servicios (Capataz)

Movilidad (Técnicoy/o Encargado)

Empresa limpieza viaria (Encargado empresa)

Empresa mantenimiento zonas verdes (Responsable empresa)

Otros medios que se estimen necesarios.
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b) Desarrollo de las actuaciones. Plan de Actuacion

Procedimiento de Alarma.

Va a estar condicionado por el dia y hora de comienzo de la inclemencia.

Si es entre semana y por la mafiana, todos los servicios se encuentran a pleno
rendimiento y bastard con ponerse en contacto telefonicamente para iniciar las tareas de
coordinacion tras la activacién del plan por parte del Director del Plan.

En caso de ser por la tarde, noche o en fines de semana, salvo que se haya organizado
un dispositivo preventivo por parte del Servicio de Proteccion Civil y la empresa adjudicataria
de la limpieza viaria, solamente esta asegurada la operatividad inmediata de la Policia Local.
Por tanto, seran los agentes de dicho cuerpo los que podran comprobar el estado de los viales
del municipio y el grado de afectacion que las precipitaciones o heladas estan causando.

Por dicho motivo, serd un responsable de este Cuerpo (jefe de turno), quien si considera
la situacion lo suficientemente grave, informe al Jefe de Servicio de Proteccion Civil en
ausencia de personal de dicho servicio.

Tras una evaluacion por su parte y si se considera que pudiera ser necesario activar el
Plan, informara al Concejal Delegado competente en Proteccidn Civil para que éste se lo
comunique al Director del Plan quien declarara su activacién si lo estima necesario. En ese
caso, el Concejal Delegado competente en Proteccion Civil informara de la activaciéon a los
concejales implicados. Por parte del Jefe del Servicio de Proteccion Civil se comunicara la
alarma y activacion del Plan a los responsables de los servicios y empresas concesionarias
incluidas en el Plan. Dichas comunicaciones se realizaran por via telefénica.

En caso de considerarse necesaria la constitucion del CECOPAL (NIVELES AMARILLO
O NARANJA), las primeras actuaciones seran coordinadas por el Jefe del Servicio de
Proteccion Civil hasta que aquella se produzca.

Siendo uno de los principales servicios afectados el del transporte publico por carretera,
se ha establecido un protocolo de comunicacién entre el Ayuntamiento y las lineas de
transporte urbano e interurbano en el municipio. Dicho protocolo establece una via de
comunicacion bidireccional. Ademéas de facilitar el acceso a la informacion sobre el estado de
las calzadas a las empresas de transporte de pasajeros, contribuye a que las mismas sean a
la vez una fuente de informacion sobre el comienzo de las nevadas y posibles incidencias en
el municipio. El citado protocolo queda recogido en el anexo V del Plan.

Servicio de Proteccién Civil. Concejalia Delegada de Seguridad. Ayuntamiento de Torrelodones.
C/ Cudillero, 6. 28250 Torrelodones (Madrid) Tel.: 91 859 39 71 Fax: 91 859 41 41 E-mail: protecivi@ayto-torrelodones.org



-

: Ayuntamiento
de
Torrelodones

PLAN DE ACTUACION DE AMBITO LOCAL ANTE EMERGENCIAS POR
INCLEMENCIAS INVERNALES EN EL TERMINO MUNICIPAL DE
TORRELODONES

PAGINA 47

CAPITULO 5.- OPERATIVIDAD DEL PLAN

Octubre 2024

TRANSMISION DE

ALOS SERVICIOS IMPLICADOS EN
EL PLANPORNEVADAS QUEAFECTANAL MUNICIPIO

De lunes a viernes
7:30 h. —14:30 h.

Proteccién Civil comunica la situaciéon al Concejal
Delegado competente en Proteccion Civil y le propone la

activacion del Plan.

|

El Concejal Delegado competente en Proteccion

Civil informa al Director del Plan que, si lo considera,
activa el Plan en el NIVEL DE EMERGENCIA que
corresponda.

Jefe del Servicio de Proteccion Civil transmite la Concejales de las

Areas

alarma y coordina primeras actuaciones hasta la
constitucion de CECOPAL y PMA:

- Policia Local (Jefe de turno)

- Medio Ambiente

- Servicios Generales (Responsable designado y
Capataz/Encargado de Obras)

- Movilidad (Técnico de Movilidad y/o Encargado)

- Empresa adjudicataria limpieza viaria (Responsable

empresa)

- Empresa adjudicataria mantenimiento zonas verdes
(Responsable empresa)
- Otros servicios municipales en caso necesario.

implicadas son informados por el
Concejal Delegado competente

en Proteccion Civil.

(Técnico y/o Capataz)
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TRANSMISION DE

EL PLAN POR NEVADAS QUE AFECTAN AL MUNICIPIO

A LOS SERVICIOS IMPLICADOS EN

De lunes a viernes (tarde y noche), fines de
semana y festivos

En caso de no existir dispositivo preventivo por parte de
Proteccion Civil, sera el Jefe de turno de Policia Local
quien avise telefénicamente al Jefe del Servicio de
Proteccion Civil en caso de considerarlo necesario.

Jefe de Servicio de Proteccion Civil evalda

Si considera necesaria la intervencion de los medios del Plan, el Jefe del
Servicio de Proteccion Civil informa al Concejal Delegado competente en

Proteccidn Civil y le propone Ia activacion del Plan.

v

El Concejal Delegado competente en Proteccién Civil
informa al Director del Plan que, si lo considera, activa el
Plan en el NIVEL DE EMERGENCIA que corresponda.

¥

El Concejal Delegado competente en Proteccion Civil
transmite la activacion del Plan telefonicamente a los

correspondientes Concejales Delegados competentes:

v

Cada Concejal Delegado competente activa a sus correspondientes servicios y
empresas en funcion de las necesidades:

Policia local (Jefe del Servicio)

Medio Ambiente (Capataz)

Obras y Servicios (Capataz/Encargado)

Retén de guardia de emergencias

Empresa cesionaria limpieza viaria (Responsable empresa)

Empresa mantenimiento zonas verdes (Responsable empresa - retén)
Otros medios que se estimen necesarios segun la gravedad de la situacion.

NOTA: El personal minimo a activar ante una nevada, salvo que el Director del Plan establezca
necesidades mayores de personal, sera: patrullas de Policia Local en turno de servicio, Jefe de Proteccion
Civil / Técnico de Proteccion Civil y dotacion de guardia o localizable, Capataces/Encargados de Obras y
Servicios y de Medio Ambiente, retén de guardia de emergencias, personal previsto de la empresa
concesionaria de limpieza viaria y personal de guardia de la empresa de mantenimiento de zonas verdes

(en caso necesario).
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Centro receptor de llamadas municipal

De cara a tener un conocimiento fiel de los distintos avisos que se reciben por parte de
los vecinos, parece logico pensar que, de un modo similar al del 112, la mejor manera de
asegurarlo es centralizando las llamadas. En este sentido y, sobre todo por la tarde, por la
noche y los fines de semana, habria que buscar un centro de recepcién de avisos urgentes.

Las urgencias entrantes a través del Terminal de Atencion y Seguimiento (T.A.S.) de
MADRID 112 del municipio se recogen en el Centro de Comunicaciones de Policia Local
(CECOM), pudiendo los ciudadanos contactar también con ellos via telefénica, al igual que
con el Servicio Municipal de Proteccion Civil. Considerando que, en los dias y horarios
indicados, éstos son los U(nicos servicios de urgencias municipales operativos, se
centralizaran el 100 % de los avisos en la centralita del Edificio de Seguridad, incluyéndose
un operador de Proteccion Civil en el CECOM de Policia Local para una mejor coordinacion.

Desde alli se procederad posteriormente a informar al servicio competente de la
necesidad de su intervencién segun el requerimiento realizado.

Entre semana y por la mafiana, los avisos pueden también recibirse en otros servicios
del Ayuntamiento, quienes transmitiran los mismos obligatoriamente a Policia Local o
Proteccion Civil, exclusivamente por via telefénica o mediante el grupo de WhatsApp de
coordinacion (en caso de existir) a través de alguna de las personas incluidas en el mismo, a
fin de asegurar que todos ellos son atendidos.

Zonificacién y desarrollo de las actuaciones

A efectos de optimizar los tiempos de respuesta y el desarrollo correcto de las funciones
de los Grupos de Accién recogidas en el capitulo anterior, asi como de minimizar o eliminar
los riesgos derivados de las inclemencias invernales para los ciudadanos, se ha procedido a
la zonificacidon del municipio para el desarrollo de los trabajos del Grupo de Intervencion,
asignando a los servicios integrados en el mismo una serie de rutas preestablecidas para
hacer mas rapidas sus actuaciones y dando cobertura a todo el término municipal:

Viales de vehiculos. Se han establecido una serie de rutas para la limpieza de las
calzadas estableciendo prioridades en funcion de:

— Accesos y salidas del municipio.

— Arterias principales de comunicacion dentro de los nucleos poblacionales y entre los
mMismos.

— Accesos a lugares de concentracion de poblacion de riesgo (hospital, centro de salud,
centro de servicios sociales, centros escolares, residencias, ...).

— Estacion de ferrocarril y paradas de autobus, asi como sus rutas por el interior del
municipio.
— Accesos a areas y zonas comerciales.
Estos recorridos abarcaran tanto el casco urbano (Pueblo y Colonia) como los viales de
las urbanizaciones del municipio. Las posibles modificaciones de las rutas establecidas seran

coordinadas por el Jefe del Grupo de Intervencion en aras de optimizar los recursos segun el
grado de afectacién de la emergencia a las diferentes zonas del municipio.

Las mencionadas rutas para quitanieves y sus recorridos se recogen en el Anexo VIII
del Plan.
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Zonas peatonales de riesgo. Se han establecido ademas otras rutas, tanto a pie como
en vehiculos (mixtas), para ejecutar la limpieza de aquellas zonas donde se prevea una mayor
afluencia de peatones o exista poblacion de riesgo; nifios, ancianos, enfermos, ...

Las principales zonas a las que se da mayor importancia son:
— Zonas peatonales proximas a centros sanitarios, docentes y residencias.

— Zonas peatonales préximas a estaciones de transporte publico y paradas de
autobuses, tanto urbano como interurbano.

— Zonas peatonales proximas a centros municipales y casco urbano (Pueblo y Colonia).
— Areas comerciales.
Las mencionadas rutas mixtas se recogen en el Anexo VIl del Plan.

Por otro lado, a través del bando anual de la Alcaldia con medidas preventivas y
recomendaciones a la poblacién en época invernal y de los medios de comunicacion social
del municipio, se impulsara la colaboracion vecinal en las tareas de limpieza y retirada de la
nieve, a efectos de que contribuyan retirando el hielo y la nieve de las aceras de acceso a sus
viviendas y en el interior de comunidades para permitir el paso de los peatones. En el mismo
sentido se orientaran las indicaciones emanadas por el ayuntamiento respecto a la limpieza
de los accesos a los garajes y vados de vehiculos particulares, responsabilidad de las
comunidades de propietarios o de los propietarios, titulares de empresas u otras instalaciones.

En este sentido se recomendara, a comunidades de vecinos y comercios, que
dispongan de palas o rasquetas que les permitan retirar el hielo y la nieve de las aceras, y se
les informara del punto y dias de recogida de sal para hacer acopio de la misma de cara a
prevenir las placas de hielo o cuando se produzcan con las nevadas.

En lo referente a otras actuaciones propias de los diferentes grupos de accién que
completan la estructura operativa del Plan, las mismas seran ejecutadas por los recursos
municipales hasta la llegada de los servicios de emergencia responsables de su ejecucion,
integrandose dichos recursos en el correspondiente grupo una vez constituido, en caso de
estar previsto, segun lo recogido en el capitulo 4.

Desactivacion del Plan y fin de la emergencia

Una vez desaparecidas las circunstancias que provocaron su activacion, corresponde
Unica y exclusivamente al Director del Plan determinar el fin de la emergencia en el municipio
y la desactivacion del Plan. Para ello se valdra de las informaciones recibidas en el CECOPAL
desde el o los Puestos de Mando Avanzado.

Una vez comunicado el fin de la emergencia, por parte del Coordinador de Operaciones
se daréa traslado de dicha comunicacién a los responsables de todos y cada uno de los
servicios implicados para que procedan a desmantelar sus dispositivos humanos y materiales.

5.4. CENTRAL DE COMUNICACIONES MUNICIPAL

Tal y como se ha indicado en apartados anteriores, la recepcion de llamadas, asi como
de los avisos y alertas meteoroldgicas se centralizan en el propio CECOPAL a través del
Centro de Comunicaciones (CECOM) de la Policia Local de Torrelodones, operativo las 24
horas del dia los 365 dias del afio y en el que se localiza un Terminal de Atencién y
Seguimiento (TAS) de MADRID 112.
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5.5. INTEGRACION DE LOS PLANES

Con el objetivo de mejorar la eficacia de los planes, es necesario tener prevista la
integracién del Plan de Actuacion Local y el Plan Especial de la Comunidad de Madrid.

A nivel de Direccién y Coordinacion, es dificil que el CECOPAL tenga que ser constituido
como Centro de Coordinacién Operativa Integrado (CECOPI), ya que es altamente improbable
gue se produzcan precipitaciones de nieve o bajas temperaturas que afecten Unicamente a
nuestro municipio. A pesar de ello, y tal y como se contempla en el Plan Territorial de
Proteccion Civil Municipal, el CECOPAL esta preparado para la integracion de los
responsables de las diferentes Administraciones publicas para la direccion y coordinacion de
emergencias en el municipio que asi lo requieran.

Queda contemplado también que, en caso de encontrarse activado el Plan Especial de
Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid y a instancias de la
direccion del mismo, pueda incorporarse al Comité Asesor un representante de nuestro
municipio, correspondiendo tal funcion al Concejal Delegado competente en Proteccion Civil
o persona designada por la Direccién del Plan. En ese caso, se pondran a disposicion de la
Direccion del Plan Autondmico todos los recursos municipales organizados en los mismos
grupos de accion del plan local asegurando, en caso necesario, la presencia de un técnico de
proteccioén civil en el Puesto de Mando Avanzado cuando se constituya.

Aunque tal circunstancia no se dé, a efectos de coordinar las operaciones necesarias y
seguir las indicaciones emanadas por su parte, el Coordinador de Operaciones del Plan de
Actuacion Local, mantendra el necesario contacto con el mando de mayor graduacién de la
Guardia Civil en el lugar de la emergencia en caso de tratarse de carreteras de competencia
estatal o autonémica a su paso por el municipio, al tratarse del Jefe del Puesto de Mando
Avanzado del Plan Especial de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad
de Madrid.

Servicio de Proteccién Civil. Concejalia Delegada de Seguridad. Ayuntamiento de Torrelodones.
C/ Cudillero, 6. 28250 Torrelodones (Madrid) Tel.: 91 859 39 71 Fax: 91 859 41 41 E-mail: protecivi@ayto-torrelodones.org



PLAN DE ACTUACION DE AMBITO LOCAL ANTE EMERGENCIAS POR
Ayuriamisnia INCLEMENCIAS INVERNALES EN EL TERMINO MUNICIPAL DE

i+

PAGINA 52

n A TORRELODONES
{ Torrelodones

CAPITULO 5.- OPERATIVIDAD DEL PLAN

=

Octubre 2024

Servicio de Proteccién Civil. Concejalia Delegada de Seguridad. Ayuntamiento de Torrelodones.

C/ Cudillero, 6. 28250 Torrelodones (Madrid) Tel.: 91 859 39 71 Fax: 91 859 41 41 E-mail: protecivi@ayto-torrelodones.org




PLAN DE ACTUACION DE AMBITO LOCAL ANTE EMERGENCIAS POR

i+

] : INCLEMENCIAS INVERNALES EN EL TERMINO MUNICIPAL DE PAGINA 53
H deumm'emo TORRELODONES
\_ Torrelodones
0 CAPITULO 6.- INFORMACION A LA POBLACION Octubre 2024

La informacion a la poblacién es una medida imprescindible y garante en gran medida
de su proteccion, tanto la de caracter preventivo para evitar o0 minimizar una situacion de
emergencia, como la de adopcion de medidas de proteccion propiamente dichas frente a la
emergencia en si.

Gracias a ella, se puede conseguir ademas una actitud positiva en aras de contar con
la colaboracion de la ciudadania en este tipo de situaciones.

Distinguimos tres tipos de informacion:
6.1. Informacion preventiva

Con carécter previo a la emergencia, se divulgara informacion a la poblacion a efectos
de dar a conocer los riesgos derivados de las inclemencias invernales y a inculcar
determinadas medidas de autoproteccion frente a los mismos.

Se pretende conseguir de los ciudadanos un comportamiento adecuado en el hogar,
como usuario de las vias peatonales y en la circulacion por carretera tendente a evitar
situaciones urgentes, asi como darles a conocer las medidas a adoptar en caso de que se
materialice la emergencia.

Atal finy con caracter previo a la posibles emergencias meteoroldgicas, se dara traslado
de dicha informaciéon preventiva por diversas vias: emisora de radio municipal (ONDA
TORRELODONES 107.2 FM) a través de cufias que anualmente son grabadas por el Servicio
de Proteccion Civil (sin emision en el momento de redaccion del plan), pagina web del
Ayuntamiento de Torrelodones (www.torrelodones.es), redes sociales, articulos en la revista
municipal, folletos informativos, etc... Por parte del Ayuntamiento se dictara ademas un bando
en el que se recojan las medidas preventivas a tomar por parte de la poblacion durante el
invierno y que debera ser publicado antes del comienzo de la época de riesgo alto.

Se incluyen como un anexo del Plan las medidas preventivas a divulgar a la poblacion
y los contenidos minimos del citado bando (Anexo VI).

6.2. Informacion en caso de emergencia

Cuando se reciban, en el Servicio de Proteccion Civil, los avisos de fenomenos
meteoroldgicos adversos relacionados con inclemencias invernales (nevadas, olas de frio o
heladas), se dara traslado de los mismos al Area de Comunicacién del Ayuntamiento para
gue proceda a su difusién a los ciudadanos a través de los medios de comunicacion locales:
emisora municipal (107.2 FM), pagina web (www.torrelodones.es), redes sociales, etc... Se
hara también uso de las redes sociales del propio servicio, en la medida de sus posibilidades,
para hacer llegar a los vecinos dicha informacién

Durante el desarrollo de la emergencia, desde los mismos medios se informara de la
situacion puntual del municipio y se difundiran recomendaciones de caracter general.
Se incluird también la informacién a los automovilistas sobre el estado de las calzadas de la
localidad y las carreteras competencia de otras administraciones que discurren por
Torrelodones. En los paneles informativos digitales distribuidos por la poblacion se podra
también facilitar informacion a este respecto en tiempo real.

Ademas de los medios de comunicacion locales a disposicion de los vecinos del
municipio para recibir informacién sobre previsiones meteoroldgicas y estado de carreteras y
viales del municipio, también podran ser consultadas por su parte otras fuentes de
informacion:
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e Carreteras del Estado y Autondmicas — Direccion General de Trafico, en el teléfono
011 o en la pagina web www.dgt.es.

¢ Pagina web de la Agencia Estatal de Meteorologia: www.aemet.es
Vias urbanas — Policia Local, en el teléfono 918562121

Las informaciones municipales correrdn a cargo del Gabinete de Informacion, que
elaborard los comunicados y consignas adecuadas para cada situacién con la informacion
emanada del Director del Plan.

Las solicitudes de informacién puntuales, tanto de particulares como de los medios de
comunicacion, seran atendidas por personal de la Concejalia Delegada competente en
Comunicacion.

6.3. Informacion después de la emergencia

Se debera notificar a la poblacién, haciendo uso de los mismos medios de
comunicacion, la informacion referente al final de la situacion de emergencia y la vuelta a la
normalidad.

Se incluira también la informacion relativa a las posibles consecuencias de la misma,
las medidas adoptadas por el Ayuntamiento y su posible repercusion sobre la ciudadania,
marcando procedimientos a seguir en caso necesario.

Para ello se harda uso de los medios indicados anteriormente.
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Con el objetivo de que el Plan sea operativo como instrumento de prevencién y actuacion
en emergencias, de cara a su implantacion, se adoptaran las siguientes medidas:

Antes del comienzo de la época de riesgo medio

e Puesta en conocimiento del Plan a todos los miembros de los 6érganos de direccion y
a los Jefes de los Grupos de Accion.

Reunion de los mismos para estudiar posibles modificaciones o adaptaciones que
mejoren la operatividad del Plan.

Adopcién de las medidas preventivas contempladas en el apartado 5.3.1.

e Se realizaran sesiones formativas para los miembros de los Grupos de Accién en los
gue se explicaran los contenidos del Plan y su funcién dentro del mismo.

e Se llevarad a cabo una formacion especifica para los integrantes de los Grupos de
Intervencion y de Apoyo Logistico.

e Tras evaluar posibles necesidades de los diferentes Grupos de Accion, proceder a su
dotacion.

e Anualmente, se procedera a la actualizacion del Plan. Se realizara una revision integra
del mismo cada 5 afios o cuando se produzcan cambios sustanciales.

Durante la época de riesqo medio v alto

¢ Difusién del Plan a la poblacién. Para ello, ademas de su publicacion en la pagina web
municipal, se hara uso de las redes sociales para su difusién y puesta en conocimiento
de los vecinos. Se realizaran ademas campafias informativas/formativas a través de
articulos en la revista municipal y cufas grabadas a tal fin para la emisora del
municipio.

e Se realizaran talleres a la poblacion de colocacion de cadenas en vehiculos y
conduccién con hielo y nieve.

e Se procedera a la subsanaciéon de defectos encontrados en el Plan y a la mejora de
los elementos identificados.

El responsable de la implantacion del Plan sera el Director del Plan de Actuacién Municipal.
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